
【マレーシア勤務】 テクニカルサポート・スペシャリスト (ネットワーク・通信インフ
ラ)

ネットワーク運用 / NOC / RF / 衛星通信 経験者必見！

Job Information

Recruiter
EPS Consultants LLC

Job ID
1607613  

Industry
Communication  

Company Type
Large Company (more than 300 employees)  

Job Type
Permanent Full-time  

Location
Malaysia

Salary
5 million yen ~ 6 million yen

Salary Commission
Commission paid on top of indicated salary.

Work Hours
シフト交代制（週休二日制）

Holidays
（週休二日制）

Refreshed
August 17th, 2026 16:08

General Requirements

Minimum Experience Level
Over 3 years  

Career Level
Mid Career  

Minimum English Level
Business Level (Amount Used: English usage about 25%)  

Minimum Japanese Level
Native  

Minimum Education Level
Technical/Vocational College  

Visa Status
No permission to work in Japan required  

Job Description

「自分の技術力と英語力で、どこまで世界に通用するのか試したい」
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https://www.careercross.com/en/company/detail-400304


「グローバル市場で価値を高めたい」

マレーシアで、ITスキルを活かしてみませんか？

マレーシアにて、法人向けネットワーク・通信インフラを支えるスペシャリストを募集しております。ネットワーク運用、
NOC、RF、衛星通信（VSAT）などのバックグラウンドをフルに発揮し、インシデント調査から根本原因分析（RCA）まで
一貫して主導できるお仕事です。

 

【募集ポジション】テクニカルサポートスペシャリスト

勤務地：マレーシア・クアラルンプール（オフィス勤務）
勤務形態：シフト制（24時間365日運営体制）
給与：月給 RM 7,000 ～ 12,000 程度（経験・スキルに応ず）
対応言語：日本語（ビジネスレベル / JLPT N2以上）＋ 英語（CEFR B2相当以上）

【主な業務内容】

法人顧客向けのネットワークおよび通信環境に関する技術サポート全般を担当します。

ネットワーク接続障害、通信品質低下、パケットロス等のトラブルシューティング
BGP / OSPF / DNS / Routing / WAN / VPN 等を用いた診断・解析
RF（無線周波数）および衛星通信（VSAT等）に関する障害解析 ・インシデントの影響評価、エスカレーション対
応、根本原因分析（RCA）のサポート

■給与

基本給: RM9,500-12,000

KPI手当
夜勤、残業手当

※RM1=¥39（2026年8月17日現在）

■福利厚生

マレーシアへの片道航空券手配
渡航後のホテル手配
マレーシア就労ビザ申請サポート
健康保険、生命保険
有給、病気休暇
実績により昇給、昇格制度あり
現地銀��座の開設サポート

 

【ご応募・お問い合わせ】

ご興味をお持ちの方は、ぜひお気軽にご連絡ください。

 

EPSコンサルタンツ・マレーシア

担当：高井 メールアドレス：shunta.takai@eps.my

Required Skills

【応募要件】

ネットワーク運用 / NOC / RF / 衛星通信 / 法人向けISPサポート等の実務経験（5年以上）
BGP、OSPF、DNS、Routing、WAN、VPN等のネットワーク技術に関する知識・実践経験
日本語：ビジネスレベル（JLPT N1/N2相当）
英語：ビジネスレベル（CEFR B2相当）

【歓迎する経験・資格】

RFエンジニアリング、衛星通信、アンテナシステム、SD-WAN等の経験
CCNA、CCNP、Juniper等のIT
ネットワーク関連資格（必須ではありません）

Company Description
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