
【11月、12月入社】 土日休み、オフィスアワーのカスタマーサポート

固定時間の勤務でワークライフバランスを大事にしたい人向け

Job Information

Recruiter
Agensi Pekerjaan Asia Recruit Sdn Bhd

Hiring Company
デジタル、クラウド、セキュリティの分野で業界をリードするグローバルカンパニー  

Job ID
1607409  

Industry
Temp Agency, Outsourcing  

Company Type
Large Company (more than 300 employees) - International Company  

Non-Japanese Ratio
Majority Non-Japanese

Job Type
Permanent Full-time  

Location
Malaysia

Salary
4 million yen ~ 5.5 million yen

Work Hours
９時～１８時（固定）

Holidays
土日休み

Refreshed
August 27th, 2026 00:00

General Requirements

Minimum Experience Level
Over 1 year  

Career Level
Entry Level  

Minimum English Level
Daily Conversation (Amount Used: English usage about 25%)  

Minimum Japanese Level
Native  

Minimum Education Level
Technical/Vocational College  

Visa Status
No permission to work in Japan required  

Job Description

日本マーケットのお客様のお電話対応
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https://www.careercross.com/en/company/detail-479197


日本マーケットのお客様のお電話対応
日用品・消費財メーカーのお客様対応プロジェクトです。

【主なお仕事内容】
・サービス、商品に関するお問い合わせ対応
・アカウント、お支払いに関するご案内
・問題解決サポート
・社内システムへの情報入力、記録管理
・ミーティングへの参加

【給与】
RM9000-11000
経験やスキルにより決定

【その他福利厚生等】
・入社時に 1 か月分のサインオンボーナス支給（渡航・宿泊費補助）
・医療保険完備
・日本からマレーシアの片道航空券支給（会社負担）
・ビザ手続き（会社負担）
・銀行口座開設サポート

■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■

海外就職・海外移住にチャレンジしてみませんか？
人気移住地マレーシアで転職希望の方が増えています！

■アジアリクルートがあなたの海外就職をサポート■

弊社はマレーシアで20年以上人材紹介の実績がございます。単なるお仕事紹介だけでなく、海外での就労や生活が初めての
方にも安心していただけるよう、海外経験豊富なリクルーターが生活面も含めて親身にサポートいたします！マレーシア生
活やお仕事についてなど、お気軽にお問い合わせください。

◇マレーシア就職の流れ◇

１．応募
２．リクルーターとの電話面談（LINE/WhatsApp)
３．企業様への応募
４．書類選考・面接
５．内定
６．ビザ申請
７．入社

■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■■

Required Skills

【必須条件】
・日常会話レベルの英語力（目安：B1レベル）
・コミュニケーションスキル
・基本的なPCスキル
★面接は英語で行われます

【優遇条件】
・カスタマーサポート経験者優遇

Company Description
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