
ホテル予約スタッフ｜北海道・ニセコ｜年収350万円～400万円｜社員寮あり｜グローバ
ルリゾートホテル

2024年に開業したラグジュアリーリゾートホテルにて予約スタッフ

Job Information

Recruiter
JobImpulse

Job ID
1606877  

Industry
Other (Hospitality)  

Company Type
Small/Medium Company (300 employees or less)  

Job Type
Permanent Full-time  

Location
Hokkaido, Abuta-gun Kucchin-cho

Salary
3.5 million yen ~ 4 million yen

Hourly Rate
年収350万円～400万円 （月給22万円～25万円） •賞与：年2回（夏2か月・冬2か月／業績・評価による） •昇給あり

Work Hours
1か月単位の変形労働時間制 •実働8時間 •シフト制

Holidays
•年間休日114日 •シフト制 •年次有給休暇

Refreshed
August 6th, 2026 16:09

General Requirements

Career Level
Entry Level  

Minimum English Level
Daily Conversation  

Minimum Japanese Level
Fluent  

Minimum Education Level
High-School  

Visa Status
Permission to work in Japan required  

Job Description

北海道ニセコにあるリゾートホテルにおいて、予約スタッフの募集です。

具体的には

１．電話・メール・OTAなどからの予約受付、変更、キャンセル対応
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２．宿泊プラン/料金・空室状況の確認、在庫管理サポート
３．FIT団体予約の入力。確認。ゲストリクエストの共有
４．旅行会社・OTA　社内関係部署との連絡調整
５．予約データ管理・レポート作成、宿泊部門との情報連携

Required Skills

1．宿泊予約。フロント、旅行会社、カスタマーサポートなどの経験者歓迎
２．Word,Excelメールなどの基本操作
３．日本語・英語でのコミュニケーション力
４．OPERAなどホテルシステム経験者は歓迎

 

Company Description
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