
【未経験者OK!｜研修あり】　ホテル　支配人・副支配人候補　報酬金額年間1000万以
上（二人一組）／外国語能力不問

始業の経験積みたい方！管理経験を積みたい方！報酬は努力次第！

Job Information

Recruiter
YAMAGATA Corporation

Job ID
1605412  

Industry
Hotel  

Job Type
Other  

Location
Japan

Salary
5 million yen ~ 6 million yen

Hourly Rate
※お２人合わせての報酬です。 1年目:1,150万円＋インセンティブ＋業績報奨金　（店舗により変動あり）

Work Hours
6:00～24:00の間で、副支配人(例:0600-1500)と支配人（例：1500-2400)　

Holidays
休日や休憩は、支配人・副支配人が相談し、アルバイトスタッフの状況も考慮して交替で取得していただきます。

Refreshed
August 3rd, 2026 09:12

General Requirements

Minimum Experience Level
Over 1 year  

Career Level
Mid Career  

Minimum English Level
None  

Minimum Japanese Level
Fluent  

Minimum Education Level
Associate Degree/Diploma  

Visa Status
No permission to work in Japan required  

Job Description

9割の方がホテル業界未経験からのスタートです。
2人1組にて、業務委託契約による「ホテル1棟の運営」を行っていただきます。
【職務内容】
■売り上げ、サービス向上の為のマーケティング、地元企業への挨拶・営業業務、イベント開催など（結果次第でインセン
ティブへの反映あり） 
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■電話などでの予約受付・チェックイン応対・朝食サービス
■アルバイトスタッフの採用・指導・マネジメント
■簡単な経理業務、口コミサイトへの返信対応 等
【1日のスケジュール例（参考）】
【副支配人】
6:00～朝食準備　アルバイトと会場レイアウトや食器の準備、料理の温めや盛り付け、ドリンクバー準備等
6:30～朝食対応・お見送り　アルバイトと料理の補充・片付け、チェックアウトや問い合わせ対応、お見送り
9:50～朝礼　清掃スタッフとの朝礼実施。終わればフェイスアップや、理念・注意事項の唱和
10:00売上管理、受入れ準備　売上回収やクレジットカード決済等の収入と前日の支出を会計システムへの入力、専用口座
への入金等。この時間帯にタイミングを見て休憩を取得します。
14:30清掃チェック
15:00チェックイン対応　※副支配人→支配人へ引継ぎ
17:00フロントアテンダント（アルバイト）が出勤したら、理念の浸透や伝達事項の共有を行うフェイスアップ、お客様の
情報共有等を実施。定期的な面談を行いながらスタッフの成長をフォロー
～24:00 締め業務
全てのチェックイン終了後に集計を行います。その他、翌日分の清掃日報の作成、
24時にフロントをクローズして業務終了となります。
それ以降の時間は、外線電話に出る必要はありません。お部屋の暗証番号忘れなどの問い合わせも、夜間コールセンターが
対応するので安心です。

スタート後は、研修センターにて接客マナーからトラブルへの対処法まで、実践的な研修を受け、ホテルで必要なスキルを
身に付けます。50日間の研修終了後からお二人は支配人・副支配人として活躍して頂きます。
※研修期間・運営支援中は会社から研修費（おひとりにつき1日1万円）が支払われます。
研修中はホテルに宿泊していただきます。
従事すべき業務の変更の範囲：その他会社が指定する業務への変更あり
 

Required Skills

※2人1組でのご応募なります。ご夫婦・兄弟・姉妹・ご友人同士など、ホテル内に用意される支配人・副支配人用の住居ス
ペースに同居が可能なペアでご応募ください。
※住み込み（宿泊費用など　全額会社負担）での赴任となります。
　赴任先エリア・ホテルの希望はお受けしていません。
　日本全国のスーパーホテルへの赴任の可能性があります。
　初回のみ赴任地への転居費用はご自己負担となります。
※赴任から数年後には全国の他のスーパーホテルへ異動の可能性もございます。

■必須の経験/能力
・ホテル業界に興味があり、支配人・副支配人としてホテルを運営してみたいという意欲がある方。（未経験者も充実した
研修があり安心して始められます。）
・ゲストサービス、人と接する業務が好きな方
・外国籍の方は、ビジネス上級レベルの日本語力（Reading・Writing・Listening・Speaking能力） 　※外国語能力は一切不
問です。
■歓迎の経験/能力
・外国語スキル（英語力、中国語力等）がある方は活かす事が可能です。
・ホテルやゲストサービス業界での就業経験があれば尚可。（経験不問）

■求める人物像
・起業したい！貯金したい！という夢を実現したい方
・経営者としてのノウハウを働きながら学びたい方
・素直で積極的な「自律型感動人間」
・ホテル業界に未経験からスタートしたい方　※50日間の研修で業務をしっかり習得できます！

Company Description
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