
Hotel Night Manager / ホテルナイトマネージャー

Lead luxury hotel night operations

Job Information

Recruiter
Specialized Group

Job ID
1605360  

Industry
Hotel  

Job Type
Permanent Full-time  

Location
Tokyo - 23 Wards

Salary
Negotiable, based on experience

Refreshed
July 31st, 2026 16:37

General Requirements

Minimum Experience Level
Over 1 year  

Career Level
Mid Career  

Minimum English Level
Business Level  

Minimum Japanese Level
Business Level  

Minimum Education Level
Bachelor's Degree  

Visa Status
Permission to work in Japan required  

Job Description

Hotel Night Manager ホテルナイトマネージャー | Luxury Hospitality (Competitive Salary)

Overview

Our client, a luxury hotel brand in Tokyo, is seeking a Hotel Night Manager to lead operations with a focus on sustainability
and nature. This role offers the unique opportunity to oversee the hotel during nighttime, ensuring guest satisfaction and
safety while embodying the brand's commitment to refined luxury. Enjoy a competitive salary and the chance to be part of a
meaningful venture in hospitality.

Key Responsibilities:

Oversee nighttime hotel operations ensuring guest satisfaction and safety
Respond professionally to guest inquiries and emergencies
Inspect facilities and monitor security during night shifts
Review daily reports and balance revenue records
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Lead hotel operations as the senior night leader

Requirements:

Bilingual fluency in English and Japanese (mandatory)
Experience in luxury or lifestyle hotel night audit
Experience with hotel management software like Opera or Protel is preferred but not mandatory
Knowledge of sustainability practices in hospitality is preferred but not mandatory
Ability to work night shifts
Strong leadership skills for managing night operations
Experience in guest relations and handling emergencies

Benefits:

Competitive salary

 

 

ホテルナイトマネージャー | ラグジュアリーホスピタリティ（競争力のある給与）

概要

私たちのクライアントである東京のラグジュアリーホテルブランドは、持続可能性と自然に焦点を当てた運営をリードする
ホテルナイトマネージャーを求めています。この役割は、夜間にホテルを監督し、ゲストの満足と安全を確保しながら、洗
練されたラグジュアリーへのブランドのコミットメントを体現するユニークな機会を提供します。競争力のある給与を享受
し、ホスピタリティにおける意義ある事業の一部となるチャンスです。

主な責任:

夜間のホテル運営を監督し、ゲストの満足と安全を確保する
ゲストの問い合わせや緊急事態に専門的に対応する
夜間シフト中に施設を点検し、セキュリティを監視する
日次報告を確認し、収益記録をバランスする
シニアナイトリーダーとしてホテル運営をリードする

要件:

英語と日本語のバイリンガル流暢さ（必須）
ラグジュアリーまたはライフスタイルホテルのナイトオーディットの経験
OperaやProtelなどのホテル管理ソフトウェアの経験があれば望ましいが、必須ではない
ホスピタリティにおける持続可能性の実践に関する知識があれば望ましいが、必須ではない
夜間シフトで働く能力
夜間運営を管理するための強力なリーダーシップスキル
ゲスト対応や緊急事態の処理経験

福利厚生:

競争力のある給与

Company Description
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