
【インドネシア勤務】ゲストリレーション/チカラン勤務/サービスレジデンス/サービスア
パート/ホスピタリティ

「日本のおもてなし ｘ インドネシアの寛ぎ」 を提供するサービスアパートです！

Job Information

Recruiter
PERSOL Asia Pacific Pte. Ltd. (PERSOL APAC)

Job ID
1602939  

Industry
Hotel  

Job Type
Permanent Full-time  

Location
Indonesia

Salary
3 million yen ~ 4 million yen

Work Hours
※シフト勤務（週休2日）

Holidays
週休2日

Refreshed
July 20th, 2026 17:55

General Requirements

Career Level
Entry Level  

Minimum English Level
Basic  

Minimum Japanese Level
Native  

Minimum Education Level
Bachelor's Degree  

Visa Status
No permission to work in Japan required  

Job Description

会社情報：
日系企業が多く入居する工業団地近郊でインドネシア大手企業集団Lippo Group（リッポーグループ）と共にサービスア
パートを運営する企業です。
現地従業員：70名（ 日本人 6 名）

 

【職務内容】
ホテルサービスアパートメントのコンシェルジュ業務。
きめ細かなおもてなしの精神でお客様に対応し、現地従業員の指導・教育業務を担っていただきます。

【主な業務内容】

日々のお困りごとの対応や、長期入居顧客向けの定期的なイベント対応
ハウスキーピングやエンジニアリング、フロントスタッフと連携し、館内オペレーションの対応
定期的な入居者アンケートを通した顧客分析や、新サービス・オペレーションの改善提案。
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https://www.careercross.com/en/company/detail-562567


Required Skills

■必須要件

英語（基本英会話レベル） 
新卒・未経験の方も歓迎

 

■歓迎要件

お客様対応経験のある方

Company Description
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