
PR/087515 | Air Freight Import / Export Specialist in Düsseldorf (m / f / d)

Job Information

Recruiter
JAC Recruitment Germany

Job ID
1602500  

Industry
Logistics, Storage  

Job Type
Permanent Full-time  

Location
Germany

Salary
Negotiable, based on experience

Refreshed
July 14th, 2026 10:52

General Requirements

Minimum Experience Level
Over 3 years  

Career Level
Mid Career  

Minimum English Level
Business Level  

Minimum Japanese Level
None  

Minimum Education Level
Associate Degree/Diploma  

Visa Status
No permission to work in Japan required  

Job Description

ÜBERBLICK

Unserer Kunde ist ein internationaler Anbieter für Logistikdienstleistungen mit starker Präsenz in Europa und Asien. Das
Unternehmen bietet kundenorientierte Lösungen für Luft- und Seefracht und handelt innerhalb eines globalen Netzwerkes. In
Deutschland stärkt es aktuell seine Hauptstandorte als Teil einer betrieblichen Konsolidierung und Steigerung der Effizienz.

 

Der Kunde sucht nach einem Luftfracht-Sachbearbeiter (m/w/d) für den Export, um den wachsenden Frachtverkehr per Luft
bei Schlüsselstandorten in Deutschland zu unterstützen. Diese Rolle ist geeignet für Bewerber mit Berufserfahrung auf
Einstiegs- bis mittlerer Ebene im Bereich Luftfrachtabfertigung, die gern in einem praxisorientierten, flexiblen Umfeld arbeiten
wollen, in dem operative Verantwortung und Anpassungsfähigkeit geschätzt werden.

Diese Position ist direkt dem Leiter örtlichen Niederlassung unterstellt und arbeitet eng mit internationalen Partnern und
Niederlassungen im Ausland zusammen.
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https://www.careercross.com/en/company/detail-375384


AUFGABEN

End-to-End-Abwicklung der Luftfracht

Annahme und Bearbeitung von Exportaufträgen und Kundenbestellungen

Vorbereitung und Prüfung von Exportunterlagen

Koordinierung mit Fluggesellschaften, Handling Agents, Zollagenten und Auslandsniederlassungen

Direkte Kommunikation mit Kunden bezüglich Lieferstatus und Anfragen

Rechnungsausstellung an Kunden und Partneragenturen

Bearbeitung von Kundenbeschwerden, Reklamationen und betrieblichen Problemen

Sicherstellung der Einhaltung interner Verfahren, der Incoterms und relevanter Vorschriften

 

QUALIFIKATIONEN

Abgeschlossene kaufmännische Ausbildung oder Berufsausbildung im Bereich Logistik/Spedition

Erste bis fundierte Erfahrungen im Luftfrachtbetrieb (vorzugsweise im Exportbereich)

Grundlegende Arbeitserfahrung mit Incoterms ist erforderlich

Vertrautheit mit Speditions- oder Cargo-Managementsystemen von Vorteil

Service-orientiertes Mindset mit einer proaktiven und verlässlichen Arbeitsweise

Fähigkeit, flexibel in einem weniger starren, mittelgroßen Unternehmensumfeld zu arbeiten

Verhandlungssichere Deutsch- und Englischkenntnisse, Japanischkenntnisse sind ein Plus

 

 

VORZÜGE

Jahresgehalt: ca. 55.000 € Brutto (abhängig von der Erfahrung)

30 Tage Jahresurlaub

Arbeitszeiten: 39 h /Woche

 

Wegen einer hohen Zahl an Bewerbern, können wir leider nur Kandidaten, die in die engere Auswahl kommen,
informieren. Wir bitten um Ihr Verständnis.   

Notice: By submitting an application for this position, you acknowledge and consent to the disclosure of your personal
information to the Privacy Policy and Terms and Conditions, for the purpose of recruitment and candidate evaluation.

Privacy Policy Link: https://www.jac-recruitment.de/privacy-policy
Terms and Conditions Link: https://www.jac-recruitment.de/terms-of-use

Company Description
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