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Job Information

Recruiter
Michael Page

Job ID
1600366  

Industry
Bank, Trust Bank  

Job Type
Permanent Full-time  

Location
Tokyo - 23 Wards

Salary
Negotiable, based on experience

Refreshed
June 30th, 2026 14:48

General Requirements

Career Level
Entry Level  

Minimum English Level
Business Level  

Minimum Japanese Level
Native  

Minimum Education Level
Bachelor's Degree  

Visa Status
No permission to work in Japan required  

Job Description

外資系銀行の東京拠点にて、口座開設および顧客管理（KYC）業務を担当いただきます。顧客対応から当局報告まで幅広く
関わり、専門性を高められるポジションです。

企業情報

アジアを中心に展開する中堅グローバル銀行。金融イノベーションと顧客志向のサービスを強みとし、日本市場での拡大を
進めています。

職務内容

口座開設に関する書類準備、内容精査、顧客対応
口座情報のシステム登録およびデータ管理
顧客確認（KYC）および定期レビュー業務
本店・営業部門・顧客との調整・対応
システムテスト対応
当局向け報告書の作成
規定および業務マニュアルの改訂
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https://www.careercross.com/en/company/detail-3648


条件・待遇

完全週休二日制（土日祝）／年間休日123日
平均残業時間：約10時間
社会保険完備、退職金制度あり
駅直結の利便性の高いオフィス

To apply online please click the 'Apply' button below. For a confidential discussion about this role please contact Rinne
Kikuchi on +81366276096.

Required Skills

日本語または中国語ネイティブ、またはビジネスレベル（日本語N1相当）
金融機関でのバックオフィスまたは関連業務経験（1年以上目安）

歓迎要件：

銀行・証券会社等での勤務経験
口座開設・KYC・レポーティング業務の経験
業務改善やシステム導入プロジェクトの経験
チームリードや後輩育成経験
英語を含む多言語対応力

Company Description

外資系銀行の東京拠点にて、口座開設および顧客管理（KYC）業務を担当いただきます。顧客対応から当局報告まで幅広く
関わり、専門性を高められるポジションです。
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