
PR/087458 | Air Freight Export / Import Coordinator (m / f / d)

Job Information

Recruiter
JAC Recruitment Germany

Job ID
1599877  

Industry
Logistics, Storage  

Job Type
Permanent Full-time  

Location
Germany

Salary
Negotiable, based on experience

Refreshed
June 26th, 2026 12:05

General Requirements

Minimum Experience Level
Over 1 year  

Career Level
Mid Career  

Minimum English Level
Fluent  

Minimum Japanese Level
None  

Minimum Education Level
Associate Degree/Diploma  

Visa Status
No permission to work in Japan required  

Job Description

会社概要
国際物流業界の日系企業が、フランクフルト・アム・マイン（Cargo City Süd）拠点の航空貨物チームにAir Freight Export /
Import Coordinator (m/f/d) を募集しています。

 

職務内容

輸出入注文の処理（通関手続きを含む）

輸出入および配送関連書類の作成（輸出書類、納品書など）

貨物の追跡（到着確認および航空便の追跡を含む）

配送スケジュールおよび納品日の調整

国内外の顧客および代理店への請求
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請求書の確認および検証

信用状取引の処理

顧客、代理店、および世界各地の事務所との連絡

顧客からの苦情、クレーム、および破損事故の対応

危険物輸送の手配およびADR書類の作成

料金や納品日の調整を含む、電話による顧客サポートの提供

 

応募要件

物流またはフォワーディングを専門とする商業研修を修了していること

航空貨物の輸入および／または輸出業務において、2年以上の実務経験があること

通関関連の手続きおよび書類作成に関する確かな知識を有すること

細部にまで注意を払い、慎重かつ体系的な働き方ができること

サービス精神に富み、自発的で信頼できる人物であること

優れた組織力と、チーム内で効果的に業務を遂行できる能力を有すること

ドイツ語および英語による、読み書き・会話ともに流暢なコミュニケーション能力を有すること

 

福利厚生

活気あふれる業界で、安定した職と国際的な職場環境

業界標準を上回る給与

週39時間の勤務枠内で、柔軟な勤務スケジュールが可能

年次有給休暇30日

充実した入社時研修

自転車リース制度の利用や、さまざまな従業員割引の特典

資本形成給付（VwL）

企業年金制度（BAV）

 

ご応募をお待ちしております。また恐れ入りますが、応募者数が非常に多いため、選考通過者の方のみにご連絡させていた
だきます。
 

Notice: By submitting an application for this position, you acknowledge and consent to the disclosure of your personal
information to the Privacy Policy and Terms and Conditions, for the purpose of recruitment and candidate evaluation.

Privacy Policy Link: https://www.jac-recruitment.de/privacy-policy
Terms and Conditions Link: https://www.jac-recruitment.de/terms-of-use

Company Description
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