
デジタルエネルギー製品‐サービスエンジニア・数字能源售后技术工程师（太陽光・蓄電
池）

～太陽光発電システム・蓄電池製品のアフターサービス業務を携われる～

Job Information

Hiring Company
iSoftStone

Job ID
1596979  

Industry
IT Consulting  

Job Type
Permanent Full-time  

Location
Tokyo - 23 Wards, Chiyoda-ku

Train Description
Chiyoda Line, Otemachi Station

Salary
4 million yen ~ 5 million yen

Work Hours
9:30～18:30

Holidays
土日祝

Refreshed
July 31st, 2026 03:00

General Requirements

Minimum Experience Level
Over 1 year  

Career Level
Mid Career  

Minimum English Level
Business Level  

Minimum Japanese Level
Business Level  

Other Language
Chinese (Mandarin) - Native

Minimum Education Level
Bachelor's Degree  

Visa Status
Permission to work in Japan required  

Job Description

仕事内容
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https://www.careercross.com/en/company/detail-265124


デジタルエネルギー事業における、太陽光発電システム・蓄電池製品のアフターサービス業務をご担当いただきます。

【具体的には】

太陽光インバーター・蓄電池製品に関する技術サポート
電話・メールによるお客様からの技術問い合わせ対応
製品の故障解析、保証対応、設定方法のご案内
中国本社（研究開発部門）との技術連携・調整
現地での機器設置、試運転、保守、部品交換、トラブルシューティング
お客様向け製品説明・技術トレーニング
技術レポート、手順書、報告書など各種資料作成

※日本全国への出張が発生します。

Required Skills

■応募資格

【必須】

電気・電子・機械設備に関する実務経験
現場施工、設備導入、試運転、保守・メンテナンスなどの経験
日本語・中国語で円滑なコミュニケーションができる方
普通自動車運転免許をお持ちの方
日本全国への出張が可能な方

【歓迎】

太陽光発電システム、蓄電池、UPS、PCSなどの知識・経験
Ethernet、RS485、Modbusなど通信プロトコルの基礎知識
電気図面の読解経験
プロジェクト管理・顧客対応経験

■この仕事の魅力

中国語と日本語の語学力を活かして活躍できる
世界最先端のデジタルエネルギー・再生可能エネルギー分野に携われる
技術力だけでなく、お客様対応力・課題解決力も身につく環境
幅広い現場経験を積みながら専門性を高められる

Company Description
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