
ロジスティックス担当

外資メーカーでの募集です。 物流・受発注納品手配のご経験のある方は歓迎です。

Job Information

Recruiter
JAC Recruitment Co., Ltd.

Hiring Company
外資メーカー  

Job ID
1596651  

Industry
Pharmaceutical  

Company Type
International Company  

Job Type
Permanent Full-time  

Location
Tokyo - 23 Wards

Salary
6 million yen ~ 8 million yen

Work Hours
09:00 ～ 17:15

Holidays
詳細は求人ご紹介時にご案内いたします。

Refreshed
June 11th, 2026 15:46

General Requirements

Career Level
Mid Career  

Minimum English Level
Business Level  

Minimum Japanese Level
Native  

Minimum Education Level
Bachelor's Degree  

Visa Status
Permission to work in Japan required  

Job Description

【求人No NJB2385310】
・担当施設のスケジューリング窓口として対応
・内外の関係者と電話、メールで連絡
・顧客体験の向上に努める
・製造施設と連携しスケジュールの作成・管理
・スケジューリングシステムへのデータ入力・管理
・過程で発生する問題の対応、計画策定
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・製品返品・交換・規格外製品などの例外対応
・施設へのスケジューリングプロセスのトレーニング
・外部ユーザーへのリアルタイムポータルサポート
・顧客・パートナーからのフィードバック記録
・アカウント管理システムのマスターデータ作成・管理
・タクティカルミーティング等への積極的参加
・商業マトリックスチームとの会議主導
・エスカレーション対応
・アカウントの状態追跡と傾向分析
・SOPや業務手順、その他文書への準拠
・商業マトリックスチームや施設との信頼関係構築
・プロジェクト・ワーキンググループのタスク実行

Required Skills

知識・スキル・能力
・高い自己動機、自己認識、プロフェッショナル意識
・独立・チーム両方での業務遂行能力
・急速なビジネス変化への柔軟な対応力
・優れた顧客サービス、患者志向
・緊張した状況の管理、緩和スキル
・他地域、文化のチームとの協働意欲
・独立、協働作業のためのワークスペース共有能力
・強いオーナーシップ、責任感
・情報の計画、整理能力
・優れたコミュニケーション（文書、口頭）、プレゼンテーション能力
・コアバリュー（誠実、情熱、革新、責任、緊急性、包摂性）を体現
・日本語の読み、書き、会話が流暢で、英語はビジネスレベル必須

Company Description

ご紹介時にご案内いたします
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