
Microsoft Dynamics 365 バイリンガル・プロジェクトマネージャー 10 MY

IT業界でのキャリアアップをサポートします！

Job Information

Recruiter
Fidel Consulting KK

Job ID
1595404  

Industry
IT Consulting  

Job Type
Permanent Full-time  

Location
Tokyo - 23 Wards

Salary
10 million yen ~ 12 million yen

Refreshed
June 8th, 2026 12:23

General Requirements

Minimum Experience Level
Over 6 years  

Career Level
Mid Career  

Minimum English Level
Business Level  

Minimum Japanese Level
Native  

Minimum Education Level
Bachelor's Degree  

Visa Status
Permission to work in Japan required  

Job Description

この仕事の魅力：

大規模なCRM導入プロジェクトにおいて、成果物の提供（デリバリー）および顧客対応（クライアント・エンゲー
ジメント）の全責任を担い、プロジェクトを主導します。
Microsoft D365に関する専門知識を活かしつつ、高度なプロジェクトマネジメントスキルをさらに磨くことができま
す。
バイリンガル環境でのコンサルティング業務を通じて、グローバルな業務経験を積み、キャリアアップの機会を広げ
ることができます。

職務内容：

顧客とのあらゆるやり取りにおける単一窓口（Single Point of Contact）として機能する。
会議や主要なビジネスユーザーとの対話の進行・調整を行う。
タスクの検討・定義およびリソース計画の策定を行う。
成果物が社内で適切にレビューされ、期日通りに顧客へ提出されるよう管理する。
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プロジェクトにおける成果物提供（デリバリー）の全側面に対し、全体的な監督を行う。
週次ステータスレポートを作成し、プログラムマネージャーへ報告・提言を行う。
チームの週次タスクを明確化したプロジェクト計画書を作成する。
プロジェクトの実行状況を計画と照らし合わせ、進捗をモニタリング・管理する。
プロジェクトのリスクおよび課題管理台帳（Risk and Issue Register）を維持・管理する。
チームメンバーのモチベーションを維持し、プロジェクトの成果達成に向けたコミットメントを高める。

Required Skills

応募資格：

大規模なCRM導入プログラムにおけるプロジェクトマネジメントの実務経験が8年以上あること（Microsoft D365で
の経験があれば尚可）。
プロジェクトマネジメントおよび顧客対応（クライアント・エンゲージメント）において高いスキルを有すること。
高度な分析手法を理解・活用し、複雑な顧客課題を特定・解決する能力を有すること。
ソリューションの工数・コスト見積もり手法に関する知識を有すること。
影響力の高いコミュニケーションスキルを有すること。
ビジネスセンス（Business Acumen）を有すること。
顧客志向（Customer Orientation）の姿勢を有すること。
計画策定および調整能力を有すること。
主要な顧客と円滑に会話できる、ネイティブに近いレベルの日本語能力を有すること。
歓迎要件：
提案書作成（プロポーザル作成）の手法に関する知識。
プロジェクトマネジメント関連の認定資格（PMP等）を保有していること。
コンサルティングファームでの勤務経験、またはコンサルティング業務への強い意欲があること。

Company Description
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