
Technical Support

次世代モビリティ関連の技術サポートポジション／中国語活用・最先端開発環境

Job Information

Recruiter
Michael Page

Job ID
1595162  

Industry
Machinery  

Company Type
Large Company (more than 300 employees) - International Company  

Job Type
Permanent Full-time  

Location
Tokyo - 23 Wards

Salary
5 million yen ~ 7 million yen

Refreshed
June 4th, 2026 09:23

General Requirements

Career Level
Mid Career  

Minimum English Level
None  

Minimum Japanese Level
Fluent  

Minimum Education Level
Bachelor's Degree  

Visa Status
Permission to work in Japan required  

Job Description

製品開発・試作現場に常駐し、ロボットのテスト運用や動作確認、不具合・課題の抽出、顧客窓口対応を担当します。中国
の本社エンジニアと連携する場面も多く、中国語スキルを実務で活かせる環境です。

企業情報

グローバルで高いシェアを誇るロボットソリューションを展開する、成長中のテクノロジー企業。

製造業・物流業界の変革を、ハードとソフトの両面から支えています。

職務内容

開発・試作段階のロボットを実環境でテスト・評価
動作確認、簡易設定、一次対応レベルの修理・調整
不具合・課題の整理、技術的な原因切り分け
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現場と開発チームをつなぐ技術窓口としての調整
海外（中国）エンジニアとの技術コミュニケーション
将来的には育成・新規案件立ち上げへの関与

条件・待遇

歓迎条件

ロボット、IoT、製造業、物流領域での経験
ソフトウェア＋ハードウェア両方に興味がある方
現場でのトラブル対応や改善業務の経験

条件・待遇

年収・手当

年収：502万円〜653万円（経験・能力に応じ決定）
賞与：年2回
昇給：年1回
固定残業代：45時間分含む

各種保険

健康保険
厚生年金
雇用保険
労災保険

福利厚生

社会保険完備
技術領域でのキャリア開発機会
グローバルチームとの協働機会
社内トレーニング・オンボーディング

（※詳細は面談時に説明）

勤務地・働き方

勤務地：愛知県豊田市（顧客先常駐）
勤務時間：8:00〜17:00 または 9:00〜18:00
原則出社

休日休暇

週休2日制（詳細は会社カレンダーによる）
有給休暇

To apply online please click the 'Apply' button below. For a confidential discussion about this role please contact Ukyo
Magara on +81368328632.

Required Skills

中国語・日本語ともにビジネスレベル
IT分野の基礎知識または実務経験（分野不問）
「現場で技術を動かしたい」「机上だけでは物足りない」方
グローバル環境で価値を発揮したい志向

Company Description

製品開発・試作現場に常駐し、ロボットのテスト運用や動作確認、不具合・課題の抽出、顧客窓口対応を担当します。中国
の本社エンジニアと連携する場面も多く、中国語スキルを実務で活かせる環境です。
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