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Сайтама｜Гибрид｜Междунар.поддержка продаж

Job Information

Recruiter
Michael Page

Job ID
1595140  

Industry
Specialized Import, Export  

Job Type
Permanent Full-time  

Location
Saitama Prefecture

Salary
4 million yen ~ 6 million yen

Refreshed
June 3rd, 2026 22:32

General Requirements

Career Level
Mid Career  

Minimum English Level
Basic  

Minimum Japanese Level
Business Level  

Minimum Education Level
High-School  

Visa Status
Permission to work in Japan required  

Job Description

Данная позиция ориентирована на поддержку клиентов из русскоязычных регионов и включает клиентскую
поддержку, операционное сопровождение и внутреннюю координацию для стабильных сделок.

企業情報

Это автомобильная корпоративная группа, которая опирается на устойчивый основной бизнес в Японии и активно
развивает деятельность на глобальных рынках.
Компания уделяет большое внимание долгосрочному развитию сотрудников, предоставляя среду, в которой можно
выстраивать стабильную карьеру, используя языковые и международные навыки.

職務内容

Поддержка международных продаж и сопровождение сделок для клиентов из русскоязычных регионов
Последующее сопровождение сделок, заключённых через онлайн-аукционы
Подтверждение поступления платежей, координация отгрузки и графиков доставки
Ответы на запросы существующих клиентов и поддержание долгосрочных отношений
Взаимодействие с внутренними подразделениями (экспорт, операционные команды и др.)
Внесение предложений по улучшению рабочих процессов и повышению качества обслуживания
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条件・待遇

【Location】

Префектура Сайтама

【Employment Type】

Постоянная занятость (бессрочный трудовой договор)

【Salary / Benefits】

Ожидаемый годовой доход: примерно 4,2-6,0 млн иен (в зависимости от опыта и навыков)
Бонусы: два раза в год (в зависимости от результатов компании и индивидуальной оценки, со стабильной
историей выплат)
Оплата сверхурочных: полностью отдельно
Полный социальный пакет и различные надбавки

【Working Hours / Holidays】

Полностью гибкий график работы
(стандартное рабочее время: 9:15-18:15)
Полная пятидневная рабочая неделя (выходные: суббота, воскресенье, праздничные дни)
Более 120 выходных дней в год
Удалённая работа: 1-3 дня в неделю
(в период испытательного срока - преимущественно работа из офиса)

【Additional Attraction Points】

Заграничные командировки ограничены; стабильная работа на базе японского офиса
Возможность долгосрочного развития профессиональной экспертизы, используя языковые и координационные
навыки

To apply online please click the 'Apply' button below. For a confidential discussion about this role please contact Estevan
Kawano on +81366276069.

Required Skills

Must-have

Русский язык: уровень делового общения
Японский язык: уровень делового общения (возможность внутренней коммуникации, ориентир - JLPT N1 и
выше)
Опыт работы с клиентами, в службе поддержки, в торгово-логистической координации, внешнеэкономической
деятельности или обработке заказов
Проактивный подход к работе, способность самостоятельно мыслить и действовать

Nice-to-have

Опыт международных сделок, внешней торговли, экспорта / импорта
Интерес к автомобильной, машиностроительной или реюз-индустрии
Знание английского языка (необязательно)

Внутренняя коммуникация в компании ведётся на японском языке, поэтому для данной позиции обязательно
свободное владение японским языком. Во время собеседования общение будет проходить на японском.

Company Description

Это автомобильная корпоративная группа, которая опирается на устойчивый основной бизнес в Японии и активно
развивает деятельность на глобальных рынках.
Компания уделяет большое внимание долгосрочному развитию сотрудников, предоставляя среду, в которой можно
выстраивать стабильную карьеру, используя языковые и международные навыки.
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