
Foward Deployed Engineer

Forward Deployed Engineer

Job Information

Recruiter
Michael Page

Job ID
1594689  

Industry
Internet, Web Services  

Job Type
Permanent Full-time  

Location
Tokyo - 23 Wards

Salary
7 million yen ~ 15 million yen

Refreshed
June 1st, 2026 10:30

General Requirements

Career Level
Mid Career  

Minimum English Level
Business Level  

Minimum Japanese Level
Native  

Minimum Education Level
Bachelor's Degree  

Visa Status
Permission to work in Japan required  

Job Description

本ポジションは、企業の業務に生成AIを実装し、実運用で価値を生む状態まで導くエンジニアです。
顧客ごとの業務フローや対話構造を理解した上で設計・開発を行い、その知見をプロダクトの汎用化・SaaS化へとつなげ
ていきます。

企業情報

当社は、生成AIを軸に企業の業務変革を推進する日本発の企業です。

強固な技術基盤と資本力を背景に、SaaSプロダクトとコンサルティングを組み合わせた形で、企業のAI活用を実践レベル
まで引き上げる支援を行っています。

職務内容

コールセンターを中心とした顧客業務の分析および業務フロー設計
生成AIや音声技術を活用したアプリケーションの設計・開発
対話ロジックの設計（プロンプト設計、検索連携構成、エージェント設計など）
既存業務システムとのAPI連携開発
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バックエンドの設計・実装（業務ロジック、API、データ処理）
オペレーター向け画面や管理画面の設計・改善
リアルタイム性が求められるシステムの設計・実装
検証案件の設計・実装および本番導入における技術リード
顧客実装で得た知見をプロダクトへ還元し、汎用化・サービス化を推進

条件・待遇

スーパーフレックスタイム制（コアタイムなし）

出社と在宅を組み合わせた柔軟な勤務形態、条件付きでフルリモートも可能

完全週休2日制、祝日、年末年始休暇

初年度から最大21日の有給休暇付与

育児・介護・ボランティアなど各種特別休暇制度

社会保険完備、退職年金制度、財形貯蓄制度

従業員向け福利厚生サービス、健康支援制度

To apply online please click the 'Apply' button below. For a confidential discussion about this role please contact Takumi
Nozaki on +813 6627 6070.

Required Skills

情報科学および生成AI全般に関する基礎的な理解
検証段階から実装・評価まで一連のプロセスに関わった経験
企業顧客との要件調整、進捗報告を含む高いコミュニケーション力
セキュリティやプライバシー保護に関する基本的な知識
バックエンド、フロントエンド、AI、インフラのいずれかの技術領域での実務経験
主体的に課題を捉え、設計・実装までやり切る姿勢
ユーザーおよびその先の利用者視点を重視できる思考

Company Description

当社は、生成AIを軸に企業の業務変革を推進する日本発の企業です。

強固な技術基盤と資本力を背景に、SaaSプロダクトとコンサルティングを組み合わせた形で、企業のAI活用を実践レベル
まで引き上げる支援を行っています。
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