
Executive Club Lounge Manager エグゼクティブクラブラウンジマネージャー

Global luxury hotel brand

Job Information

Recruiter
Specialized Group

Job ID
1593519  

Industry
Hotel  

Job Type
Permanent Full-time  

Location
Tokyo - 23 Wards

Salary
Negotiable, based on experience

Refreshed
May 27th, 2026 16:38

General Requirements

Minimum Experience Level
Over 3 years  

Career Level
Mid Career  

Minimum English Level
Business Level  

Minimum Japanese Level
Business Level  

Minimum Education Level
Bachelor's Degree  

Visa Status
Permission to work in Japan required  

Job Description

Executive Club Lounge Manager エグゼクティブクラブラウンジマネージャー - Luxury Hotel (Global benefits, Hybrid
role)

Our client, a globally recognized luxury hotel in Japan's iconic harbour setting, is seeking an Executive Club Lounge
Manager. This hybrid role offers the unique opportunity to manage both Front Office and F&B operations within the exclusive
lounge, providing personalized and anticipatory service to elite guests.

私たちのクライアントである、世界的に認知された日本の象徴的な港のラグジュアリーホテルが、エグゼクティブクラブラ
ウンジマネージャーを募集しています。このハイブリッドな役割は、フロントオフィスとF&Bの運営を兼ね備えたエクスク
ルーシブラウンジを管理し、エリートゲストに対して個別の、先を見据えたサービスを提供するユニークな機会を提供しま
す。

Key Responsibilities:
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- Manage executive club lounge operations
- Coordinate with Front Office, F&B, Housekeeping, and Concierge
- Provide personalized check-in and check-out for Club Lounge guests
- Deliver anticipatory guest services
- Oversee food and beverage presentation in the lounge
- Ensure adherence to luxury brand standards

 

エグゼクティブクラブラウンジの運営管理
フロントオフィス、F&B、ハウスキーピング、コンシェルジュとのコーディネート
クラブラウンジゲストのための個別のチェックイン・チェックアウト対応
ゲストの期待を超えるサービスの提供
ラウンジ内での飲食物のプレゼンテーションの監督
ラグジュアリーブランド基準の遵守の確保

Qualifications:

- 1+ years of experience in luxury hotel management
- Experience in both Front Office and F&B operations
- Strong guest service skills
- Fluency in Japanese and English
- Experience with luxury brand standards
- Ability to coordinate across multiple departments

 

ラグジュアリーホテルでの1年以上のマネジメント経験
フロントオフィスおよびF&Bでの業務経験
優れたゲストサービススキル
日本語と英語の流暢なスキル
ラグジュアリーブランド基準の経験
複数部門との調整能力

Company Description
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