
データセンター設備運用サポートエンジニア / Data Center Facility Support Engineer

グローバルDC環境で経験を積める / Global DC Ops

Job Information

Hiring Company
PTS Japan K.K.

Subsidiary
大手金融機関向けデータセンター運用 Global Financial Data Center Operations  

Job ID
1593303  

Industry
IT Consulting  

Company Type
Small/Medium Company (300 employees or less)  

Non-Japanese Ratio
About half Japanese

Job Type
Contract  

Location
Tokyo - 23 Wards, Koto-ku

Train Description
Yurakucho Line, Toyosu Station

Salary
4.5 million yen ~ 6.5 million yen

Work Hours
平日9:00-18:00（不定期で土日祝日に出勤する場合あり。その場合は代休取得）

Holidays
週休二日制（基本土日・祝日）

Refreshed
May 26th, 2026 13:40

General Requirements

Minimum Experience Level
Over 1 year  

Career Level
Mid Career  

Minimum English Level
Daily Conversation (Amount Used: English usage about 25%)  

Minimum Japanese Level
Business Level  

Minimum Education Level
High-School  

Visa Status
Permission to work in Japan required  
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Job Description

大手金融機関向けデータセンターにて、設備／インフラ運用サポート業務をご担当いただきます。
(Facility & Infrastructure Support for Global Financial Data Center)

主な業務内容：
(Main Responsibilities)

・サーバ／NW機器のラッキング
(Rack & Stack for server/network devices)

・ケーブリング作業
(Cabling work)

・機器搬入／設置対応
(Hardware installation & relocation)

・データセンター設備環境での物理作業
(Physical hands-on support in Data Center facility environment)

・エスコートサポート
(Escort support)

・現場運用サポート
(Onsite operational support)

若手エンジニア歓迎。
データセンター／設備環境での実務経験者歓迎。

Required Skills

【必須スキル / Required Skills】

・ITインフラ／テクニカルサポート等の実務経験
(Experience in IT infrastructure or technical support)

・基本的なネットワーク／サーバ知識
(Basic knowledge of network/server infrastructure)

・ラッキング／ケーブリング等の物理作業対応可能な方
(Ability to perform physical hands-on tasks such as rack & stack and cabling)

・データセンター／設備環境での現場対応に抵抗がない方
(Comfortable working in Data Center / facility environments)

・日本語ビジネスレベル
(Business level Japanese)

・シフト勤務対応可能な方
(Available for shift work)

【歓迎スキル / Preferred Skills】

・データセンター業務経験
(Data Center operation experience)

・ファシリティ／設備関連業務経験
(Facility or infrastructure support experience)

・英語での簡単なコミュニケーション
(Basic English communication skills)

・フィールドサポート／オンサイト対応経験
(Field support / onsite support experience)

Company Description
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