
ららぽーと名古屋みなとアクルス免税カウンタースタッフ｜オープニングスタッフ

商業施設などで当社運営の免税カウンターを複数運営。英語での接客経験を活かせます。

Job Information

Hiring Company
Pie Systems Japan K.K.

Job ID
1592610  

Industry
Internet, Web Services  

Job Type
Permanent Full-time  

Location
Aichi Prefecture, Nagoya-shi Minato-ku

Salary
3.5 million yen ~ 4.5 million yen

Work Hours
9:45-21:15 ※変形労働制(⽉単位)

Holidays
完全週休2⽇制（⼟⽇祝）

Refreshed
May 15th, 2026 18:28

General Requirements

Minimum Experience Level
Over 1 year  

Career Level
Mid Career  

Minimum English Level
Business Level  

Minimum Japanese Level
Native  

Minimum Education Level
High-School  

Visa Status
Permission to work in Japan required  

Job Description

2026年7⽉1⽇に免税カウンターが新規オープン！

オープニングスタッフとなる正社員を募集します！

※研修はオープン前に他のカウンターにて実施予定です。

語学⼒を活かして、インバウンドの最前線でキャリアを築きませんか？

Page 1 of 2

https://www.careercross.com/en/company/detail-467180


 Pie Systemsは、テクノロジーで「免税のデジタル化」を推進するグローバル企業です。現在、⽇本全国22箇所で直営免税
カウンターを展開中。さらなる事業拡⼤に伴い、新たにオープンとなるららぽーと名古屋みなとアクルスのカウンタース
タッフを募集します！

【仕事内容】

▼オペレーション業務

免税⼿続き： 最新のデジタルシステムを使った免税⼿続きの対応。
おもてなし接客： 施設内の案内、周辺の観光スポット紹介、ノベルティの配布。
バックヤード作業： 商品の梱包や、加盟店からの問い合わせ電話への対応。

【雇⽤形態】
正社員

【給与】
年収：380万円〜450万円
※ご経験やスキルにより決定させていただきます

【就業時間】
変形労働制(⽉単位)／9:45-21:15の時間帯内のシフト制 
※商業施設の営業時間に準じ勤務時間が決定します。
※また時期によって商業施設の営業時間変更に伴い勤務時間が変更になる場合があります。

【勤務地】
ららぽーと名古屋みなとアクルス
〒455-8501 愛知県名古屋市港区港明2丁⽬3-2

【休⽇】
年間休⽇120⽇

【待遇・福利厚⽣】
会社の規定に準ずる

Required Skills

【必須条件】

サービス業、接客業の経験
英語必須・中国語（出来れば尚可）
外国籍の⽅はJLPT N1相当（4技能）（あれば尚可）
PC作業が苦⼿ではない⽅
⼟⽇祝勤務できる⽅歓迎

【歓迎条件】

新しい技術やテクノロジーに関⼼がある⽅
訪⽇観光客とコミュニケーションしながら、おもてなししたい⽅

【選考について】

採⽤までの流れ：応募→オンラインでの⾯談(2〜3回)→採⽤

Company Description
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