
【東京】管理本部 IT企画部 / 世界的ブランドDole

株式会社ドールでの募集です。 ネットワークエンジニア（運用・保守系）のご経験の…

Job Information

Recruiter
JAC Recruitment Co., Ltd.

Hiring Company
株式会社ドール  

Job ID
1589011  

Industry
Food and Beverage  

Job Type
Permanent Full-time  

Location
Tokyo - 23 Wards

Salary
5 million yen ~ 6 million yen

Work Hours
09:00 ～ 17:00

Holidays
【有給休暇】有給休暇は入社後4ヶ月目から付与されます 初年度 10日 を4か月目から付与。 ご入社のタイミングによって
最初に…

Refreshed
June 13th, 2026 21:00

General Requirements

Career Level
Mid Career  

Minimum English Level
Business Level  

Minimum Japanese Level
Native  

Minimum Education Level
Bachelor's Degree  

Visa Status
Permission to work in Japan required  

Job Description

【求人No NJB2371604】
■業務内容
ドール社内における各種インフラ（サーバー／ネットワーク/ヘルプデスク）の運用・保守全体に責任を持つ立場として安
定運用の維持および継続的な改善を推進いただきます。

■主な業務内容
・社内サーバー環境（Windows Server 等）の運用・保守管理
（日常的な運用対応、障害発生時対応、障害発生時の一次対応及びベンダーと協業）

Page 1 of 2

https://www.careercross.com/en/company/detail-184450


・社内ネットワーク環境（WAN／LAN）の運用および維持管理
（障害発生時の一次切り分け、通信影響の整理およびベンダーとの対応方針調整・協業）
・外部ベンダーを活用したインフラ運用における作業指示、内容確認およびスケジュール調整
（社内要件の整理、技術的前提を踏まえた作業依頼、進捗および実施内容の確認）
・社内ヘルプデスク管理対応
（協力会社への対応指示および対応状況の管理）
・グローバルインフラチームとの協業および情報連携
（プロジェクト協業、国内環境への影響整理およびベンダーへの情報展開）

Required Skills

【必須】
・ITインフラ（サーバーまたはネットワーク）の運用担当としての実務経験（３年以上）
・サーバー担当、またはネットワーク担当として特定領域を任され、日常運用・障害対応の意思決定を行ってきた経験

【歓迎】
・英語による業務上のコミュニケーション能力（会議・メール・Teamsチャット等） ※意欲重視

【求める人物像】
・ユーザー視点のサポートを重視できるチームワーカー

Company Description

生鮮果実の生産、加工、販売及びマーケティング活動　他
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