
【八王子】フィールドエンジニア【センサー・計測器・検査機メーカー】

セールスエンジニアのご経験のある方は歓迎です。

Job Information

Recruiter
JAC Recruitment Co., Ltd.

Hiring Company
非公開  

Job ID
1588967  

Industry
Machinery  

Job Type
Permanent Full-time  

Location
Tokyo - Other Areas

Salary
5 million yen ~ 7 million yen

Work Hours
08:45 ～ 17:30

Holidays
詳細は求人ご紹介時にご案内いたします。

Refreshed
May 14th, 2026 22:00

General Requirements

Career Level
Mid Career  

Minimum English Level
Business Level  

Minimum Japanese Level
Native  

Minimum Education Level
High-School  

Visa Status
Permission to work in Japan required  

Job Description

【求人No NJB2348331】
┏┓
┗■MISSION
今年からドイツのX線検査装置メーカーのIMS社との協業が本格化し、受注も増えてきたため、アフターメンテナンスやト
ラブル対応をしていただける方を募集いたします。将来的にはOEMとしてのビジネスも考えています。

製品：制御・計測・検査装置（単価：億単位）
顧客：鉄・非鉄・金属メーカー（プラント）
　　　10～20社程度
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地域：国内全国
※新規開拓ではなく、導入済設備の更新や運用保守、改善対応が中心になります。

┏┓
┗■具体的には
◇客先での組み立てや据え付け、立会検査
◇客先の課題を技術的に切り分け、改善提案～復旧までの対応
◇ドイツ協力会社と英語で連携し、リモートメンテナンス・解析・切り分け
◇客先ニーズとIMS社出向者の取次　等

┏┓
┗■組織構成
制御機器事業部　IMSプロジェクトチーム
５名（統括１名、営業２名、技術サービス２名）

┏┓
┗■働き方
・客先への直行直帰が可能です。
・会社からPC・スマホ貸与があるので、作業の合間にレポート作成いただけます。
・出張：全国およびドイツ
　　　　（研修やサプライヤーとのやり取りで出張が生じます）
　　　　客先対応は日帰りや２．３泊程度が多く、
　　　　ドイツへの出張は数週間単位で行っていただくこともあります。
　　　　社用車を使っていただくか、遠方の場合は公共交通機関＋レンタカーを利用いただくこともあります。
・夜間・休日の対応はほぼございませんが、休日の移動は発生することもございます。
・転勤は原則ございません。

┏┓
┗■キャリアパスについて
サービスエンジニア→リードエンジニア（難案件担当）→サービス企画/標準化/教育担当等のパスがあります。
海外パートナーとの共同改善を通じて専門性と市場価値が高まり、将来的にはチームリーダーや上級マネージャー（部門運
営・組織づくり）へチャレンジいただくことも可能です。

┏┓
┗■今後の戦略
リモートメンテナンス・予防保全・標準化を強化し、サービス品質とLCC（導入後の総コスト）価値で差別化を図っていき
ます。
海外連携を前提に、対応スピードと再現性ある運用を確立し、さらに世界トップクラスの計測・制御性能を”現場の成果
（品質安定・歩留まり向上・安定稼働）”に変換するため、立上支援からデータ活用、運用教育までを含めてパッケージ化
し、更新・増設需要を継続的に取り組んでいきます。

┏┓
┗■身につくスキル
ドイツ協力会社と日常的に連携し、英語での技術コミュニケーションやリモート対応を実務で磨けるため、”英語×サービス
技術”という希少性の高いスキルが身につきます。加えて、ドイツ出張や現地でのトレーニングを通じて最新知見を吸収で
き、海外経験そのものをキャリアの強みに変えられるポジションです。

Required Skills

┏┓
┗■必須
◇産業機器のフィールドサービス、保全、立上、トラブルシュート経験
◇電気・計測・制御いずれかの基礎（仕様理解、原因切り分け、現場安全意識）
◇顧客対応力（状況説明、復旧見通し、関係者調整）
◇英語力：会話（Web会議や電話で技術的なやり取りができるレベルが望ましい）
┏┓
┗■尚可
◇リモート保守、VPN/リモート接続、ログ解析などの経験
◇海外メーカーとの協業、海外出張経験
◇製造業（素材/プロセス系一般産業）の現場経験

Company Description

ご紹介時にご案内いたします
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