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Job Information

Recruiter
Michael Page

Job ID
1585992  

Industry
Other (IT, Internet, Gaming)  

Job Type
Temporary  

Location
Tokyo - 23 Wards

Salary
7 million yen ~ 8 million yen

Refreshed
April 7th, 2026 14:16

General Requirements

Career Level
Mid Career  

Minimum English Level
Business Level  

Minimum Japanese Level
Native  

Minimum Education Level
Bachelor's Degree  

Visa Status
Permission to work in Japan required  

Job Description

オフィス関連サービスを提供する企業のプロダクト部⾨で、IT設備やシステム運⽤を担うポジションです。設備管理からト
ラブル対応、改善提案まで幅広く関与し、ユーザー体験の向上に貢献していただきます。

企業情報

多くのオフィス関連サービスを展開し、快適な働く環境づくりを⽀える企業です。社内外のメンバーと連携しながら、⾃発
的に改善提案を⾏える柔軟でフラットな⽂化が特徴です。

職務内容

AV機器・ネットワーク・印刷サービスなど各種ITサービスの運⽤改善プロジェクト推進
ネットワーク、サーバ、AV設備の構築・保守・トラブルシューティング（オンサイト／リモート）
外部委託スタッフ・ベンダーの管理（品質向上、改善提案含む）
インシデント対応（Tier3）、原因分析、改善施策の⽴案と実⾏
発注管理、⽀払対応、社内外ステークホルダーとの調整

条件・待遇
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裁量のある環境でITサービス運⽤のスキルを幅広く伸ばせる
ユーザー体験に直結するプロジェクトに携われる
駅近でアクセス良好なオフィス
ハイブリットワークの柔軟な働き⽅

To apply online please click the 'Apply' button below. For a confidential discussion about this role please contact Ena Kino on
+81366276097.

Required Skills

ITインフラ（ネットワーク・サーバ・AV等）分野での実務経験3年以上
TCP/IP、LAN/WAN、ルータ、スイッチ等の基礎理解または実務経験
インシデント対応を含むITサービス運⽤リーダー経験
⾼いホスピタリティとコミュニケーション能⼒
⽇本語ネイティブレベル、英語の読み書きが可能
⾃主的に課題を発⾒し、改善を推進できる⽅
歓迎：AV構築、AWSなどクラウド経験、ITIL/CCNAなど資格、英語での技術調整経験

Company Description

多くのオフィス関連サービスを展開し、快適な働く環境づくりを⽀える企業です。社内外のメンバーと連携しながら、⾃発
的に改善提案を⾏える柔軟でフラットな⽂化が特徴です。
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