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Job Information

Recruiter
Michael Page

Job ID
1585723  

Industry
Medical Device  

Job Type
Permanent Full-time  

Location
Tokyo - 23 Wards

Salary
4 million yen ~ 6 million yen

Refreshed
April 6th, 2026 03:09

General Requirements

Career Level
Mid Career  

Minimum English Level
Daily Conversation  

Minimum Japanese Level
Native  

Minimum Education Level
High-School  

Visa Status
Permission to work in Japan required  

Job Description

本ポジションは、技術⽀援を⾏う少⼈数の専⾨チームをバックオフィス⾯から⽀える役割です。海外拠点とのやり取りや
SAP などのシステム運⽤に触れながら、医療・診断領域の技術サービス運営を間近で学べる環境が整っています。営業的
なプレッシャーは少なく、落ち着いた体制の中で専⾨性を磨くことができます。

企業情報

創業100年以上の歴史を持つグローバルヘルスケア企業で、医療ソリューションを世界100カ国以上の市場へ展開していま
す。30か国以上で事業所を展開し、約2万名規模の社員が在籍する安定した組織体制が特徴です。⽇本法⼈は東京に拠点を
置き、バイオ関連事業や診断領域を⽀えるハブとして成⻑を続けています。社内トレーニングが充実しており、⻑期的な
キャリア形成を⼤切にする⾵⼟があります。

職務内容

テクニカルチームの各種アドミ業務のサポート（資料作成、⽂書対応、電話・メール対応 など）
英⽂資料の簡易翻訳や海外拠点との調整業務
SAP/CRM システムを使⽤したデータ管理やレポート作成
パーツ在庫管理、出荷⼿配、RMA 対応、校正管理などのロジスティクス関連サポート
⽉次レポート・KPI の更新、チームカレンダーの管理（研修・PM・アップグレード等）
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技術サポート窓⼝としての⼀次対応および関連部⾨との連携
各種リスト・インストールベースの更新とデータメンテナンス

条件・待遇

【Location】

東京都内（ハイブリッドワーク可）

【Employment Type】

正社員（Full-time）

【Salary / Benefits】

想定年収：¥4,000,000〜¥6,000,000
各種⼿当・社会保険完備
残業代：規定に基づき⽀給
トレーニング制度・研修機会あり

【Working Hours / Holidays】

9:00〜17:45
週2⽇のリモートワーク可（ハイブリッド勤務）
完全週休2⽇制（⼟⽇）、祝⽇、会社規定の休暇制度

【Additional Attraction Points】

ワークライフバランスを重視した環境で、無理なく⻑く働ける体制
APAC・グローバルとの連携を通して、英語⼒と業務理解をさらに⾼められるポジション

To apply online please click the 'Apply' button below. For a confidential discussion about this role please contact Estevan
Kawano on +81366276069.

Required Skills

＜Must＞

⽇本語：ネイティブレベル
英語：読み書きを中⼼に⽇常的に使⽤できるレベル
受発注業務、営業事務または技術サポート関連業務の経験
SAP等のERPシステム使⽤経験
基本的な PC スキル（Excel / PowerPoint など）
マルチタスク管理とチームコミュニケーションが得意な⽅

＜Nice to have＞

医療機器・診断機器・バイオ系の業界経験
在庫管理・ロジスティクス関連の知識

Company Description

創業100年以上の歴史を持つグローバルヘルスケア企業で、医療ソリューションを世界100カ国以上の市場へ展開していま
す。30か国以上で事業所を展開し、約2万名規模の社員が在籍する安定した組織体制が特徴です。⽇本法⼈は東京に拠点を
置き、バイオ関連事業や診断領域を⽀えるハブとして成⻑を続けています。社内トレーニングが充実しており、⻑期的な
キャリア形成を⼤切にする⾵⼟があります。
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