
【四⽇市】Regional Product Support Engineer

⼤⼿外資系半導体製造装置メーカーでの募集です。 プロセスエンジニア（半導体）の…

Job Information

Recruiter
JAC Recruitment Co., Ltd.

Hiring Company
⼤⼿外資系半導体製造装置メーカー  

Job ID
1584992  

Industry
Electronics, Semiconductor  

Company Type
International Company  

Job Type
Permanent Full-time  

Location
Mie Prefecture

Salary
7 million yen ~ 18 million yen

Work Hours
09:00 〜 17:30

Holidays
詳細は求⼈ご紹介時にご案内いたします。

Refreshed
April 2nd, 2026 15:09

General Requirements

Career Level
Mid Career  

Minimum English Level
Business Level  

Minimum Japanese Level
Native  

Minimum Education Level
High-School  

Visa Status
Permission to work in Japan required  

Job Description

【求⼈No NJB2369948】
■このポジションがもたらす影響
Regional Product Support Engineerとして、地域におけるフィールドエンジニア、テクニシャン、プロダクトサポート担当
者を⽀える技術的中核を担います。
複雑な電気機械装置、コンピュータシステム、ソフトウェア、ネットワークおよび無線システムにおいて、診断、トラブル
シューティング、修理、デバッグを⾏うための専⾨知識が求められます。
迅速かつ的確な対応により問題を解決し、重要なお客様の満⾜度向上に貢献します。
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■業務内容
・主にDextroの評価およびプロダクトサポートエンジニアとしての技術⽀援を担当
・プラットフォーム全体に関わる⼀般的な技術課題について、Account Team（AT）とGlobal Product Support（GPS）間の
技術コミュニケーターとしての役割を担う
本社（新横浜）

■働き⽅
On site Flex：週3⽇以上を当社または顧客・サプライヤー拠点で勤務し、残りはリモート勤務

Required Skills

必須要件
・半導体装置に関する5年以上の実務経験
・優れた⼝頭および⽂書によるコミュニケーション能⼒（プレゼンテーションスキルを含む）
・国内外への出張が可能であること
・⼯学系学⼠号または同等の経験（修⼠号または博⼠号があれば尚可）

歓迎要件
・半導体メカトロニクス製品におけるプロダクトサポート経験
・Dextro、ロボティクス、またはテクニカルエンジニアとしての経験
・主体性があり、個⼈およびチームの双⽅で貢献できる姿勢
・スクリプト解析能⼒
・Dextroシステムに関する専⾨知識、およびPythonまたはC++を⽤いたスクリプト解釈スキル
・ロボットメカトロニクスに関する知識
・副次的な役割としてのマスメトロロジー製品サポート経験

Company Description

ご紹介時にご案内いたします
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