
15748 フィールドサービスエンジニア

⽇本エム・ケー・エス株式会社での募集です。 アプリケーションエンジニアのご経験…

Job Information

Recruiter
JAC Recruitment Co., Ltd.

Hiring Company
⽇本エム・ケー・エス株式会社  

Job ID
1583305  

Industry
Electronics, Semiconductor  

Company Type
International Company  

Job Type
Permanent Full-time  

Location
Kanagawa Prefecture

Salary
6 million yen ~ 8 million yen

Work Hours
09:00 〜 17:30

Holidays
【有給休暇】初年度 10⽇ 4か⽉⽬から 【休⽇】完全週休⼆⽇制 （⼟・⽇）、祝⽇、夏季休暇（5⽇）、年末年始休暇、慶
弔休暇、…

Refreshed
April 30th, 2026 04:00

General Requirements

Career Level
Mid Career  

Minimum English Level
Business Level  

Minimum Japanese Level
Native  

Minimum Education Level
Bachelor's Degree  

Visa Status
Permission to work in Japan required  

Job Description

【求⼈No NJB2344057】
機器ソリューション事業（ESB）において、
雑な機器およびシステムの技術サポート、オンサイト設置、トラブルシューティング、サービス、修理を提供します。
このポジションはESIジャパン株式会社に所属し、横浜オフィスを拠点とします。

MKSの機器およびシステムのオンサイト設置、サービス、修理を通じて、お客様から⾼い評価を得られるサポートを提供し
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ます。機器が正常に動作していることを確認します。
お客様に基本的な操作トレーニングを提供します。
顧客中⼼主義を貫き、エスカレーション⼿順を遵守します。⽶国のエンジニアリング/品質チームと連携し、故障解析のた
めの技術情報を提供します。
グローバルサービス⼿順を遵守し、オペレーションの効率性を向上させ、⽣産性を向上させます。
深い技術スキルと知識を提供することで、営業をサポートします。
顧客満⾜と成功を確実にするために、迅速かつプロフェッショナルな対応をお願いします。
必要に応じて、設置およびサポートのために海外出張が可能です。

Required Skills

関連分野の機械⼯学、電⼦⼯学、制御⼯学、または科学の学⼠号または修⼠号。
電⼦・パッケージング業界または同等の業界で5年以上の実務経験。

【尚可】
フレキシブルPCBレーザー加⼯技術やCO2レーザーベースシステム、
HDI PCBおよびIC基板製造などのESB製品に関する知識

Company Description

真空・圧⼒および流量の計測、制御および構成に関する各種装置の製造・輸出⼊および販売
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