
【1000～1250万円】サービスマネージャー

株式会社フルーク・ジャパンでの募集です。 サービスエンジニアのご経験のある方は…

Job Information

Recruiter
JAC Recruitment Co., Ltd.

Hiring Company
株式会社フルーク・ジャパン  

Job ID
1582866  

Industry
Machinery  

Company Type
International Company  

Job Type
Permanent Full-time  

Location
Kanagawa Prefecture

Salary
10 million yen ~ 12 million yen

Work Hours
09:00 ～ 17:30

Holidays
【有給休暇】入社7ヶ月目には最低10日以上 【休日】完全週休二日制 祝日 年末年始 土日、祝日、年末年始（12月30日～1
月3…

Refreshed
June 13th, 2026 18:00

General Requirements

Career Level
Mid Career  

Minimum English Level
Business Level  

Minimum Japanese Level
Native  

Minimum Education Level
High-School  

Visa Status
Permission to work in Japan required  

Job Description

【求人No NJB2361374】
フルーク・ブランドの日本および韓国（スタッフ2名）において、
テスト＆計測機器のオペレーション活動の管理を含む、サービスオペレーションの責任者。

サービス戦略（修理と校正）の策定と実施。
トップラインとボトムラインの成長に重点を置き、サービス収益と営業利益の確立と管理に責任を持つ。 
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https://www.careercross.com/en/company/detail-184450


他部門との販売サービスの調整、営業、マーケティング、製造担当者との連絡役。
顧客サービス組織（現場技術／サービス・セールス・マーケティング）の各組織のローカル方針および手順を策定する。
顧客満足度を最大化するため、質の高いサービス基準の確立、実施、維持に責任を持つ。
フルークの顧客およびパートナーへのローカル・サービス・サポートを向上させるため、北アジア地域における認定サービ
ス・プロバイダーの管理および設立に責任を持ちます。
効果的な人選、コーチング、能力開発、業績管理を通じて、強力なチームを構築する。

■参考URL
https://www.fluke.com/ja jp

Required Skills

営業、マーケティング、カスタマーサービスを横断するサービスリーダーとしての 10 年以上の実務経験
サービスの観点からビジネスの成長を推進する強い意識

尚可
電気工学の学士号以上、または同様のバックグラウンド

Company Description

計測機器ならびに部品および関連ソフトウェアの輸入、販売およびサービス／サポートなどの提供
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