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Client Service Associate - 5.1M and up

Job Information

Recruiter
Michael Page

Job ID
1582603  

Industry
Business Consulting  

Job Type
Permanent Full-time  

Location
Tokyo - 23 Wards

Salary
5.5 million yen ~ 8.5 million yen

Salary Bonuses
Bonuses paid on top of indicated salary.

Salary Commission
Commission paid on top of indicated salary.

Refreshed
March 17th, 2026 14:48

General Requirements

Career Level
Mid Career  

Minimum English Level
Business Level  

Minimum Japanese Level
Fluent  

Minimum Education Level
Bachelor's Degree  

Visa Status
Permission to work in Japan required  

Job Description

このポジションでは、プロフェッショナルサービス業界におけるクライアントサービスアソシエイトとして、クライアント
とのコミュニケーションを通じてビジネスの成功をサポートしていただきます。主に営業部⾨での業務を担当し、顧客満⾜
度を向上させるための重要な役割を果たします。

Client Details

当社はプロフェッショナルサービス業界で確固たる地位を築いている中規模の企業です。国際的な環境の中で、多様なクラ
イアントと協⼒しながら事業を展開しています。

Description

クライアントとの関係構築および維持
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顧客ニーズを把握し、適切なサービスを提案
営業活動をサポートし、ビジネス⽬標の達成を⽀援
クライアントからの問い合わせ対応および問題解決
市場情報やデータの収集、分析を⾏いレポートを作成
内部チームとの連携を図り、プロジェクトの円滑な進⾏をサポート
業務プロセスの改善提案
その他、関連する業務の遂⾏

Job Offer

年収4,800,000円〜7,000,000円
国際的な職場環境
正社員雇⽤
キャリアアップの機会
働きやすい職場環境

このエキサイティングなクライアントサービスアソシエイトのポジションに興味をお持ちの⽅は、ぜひご応募ください。プ
ロフェッショナルサービス業界での経験を活かし、新たなチャレンジを始めてみませんか？

To apply online please click the 'Apply' button below. For a confidential discussion about this role please contact Diyana
Nakai on +81357337169.

Required Skills

ビジネスレベルの⽇本語および英語スキル
プロフェッショナルサービス業界での経験（歓迎）
顧客対応や営業サポートの経験（歓迎）
コミュニケーション能⼒と問題解決スキル
チームプレイヤーとしての姿勢
⽬標達成に向けた積極的なアプローチ

Company Description

クライアントとの関係構築および維持
顧客ニーズを把握し、適切なサービスを提案
営業活動をサポートし、ビジネス⽬標の達成を⽀援
クライアントからの問い合わせ対応および問題解決
市場情報やデータの収集、分析を⾏いレポートを作成
内部チームとの連携を図り、プロジェクトの円滑な進⾏をサポート
業務プロセスの改善提案
その他、関連する業務の遂⾏
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