
人事採用担当リクルーター・外資系大手BPO　Teleperformance Japan・完全在宅勤務・
WLB重視

フルリモート！未経験可・正社員登用可能・急募！！

Job Information

Recruiter
Okawa.Co.,Ltd.

Hiring Company
Teleperformance  

Job ID
1582358  

Industry
Other (Hospitality)  

Company Type
Large Company (more than 300 employees) - International Company  

Job Type
Contract  

Location
Japan

Salary
3.5 million yen ~ 4.5 million yen

Work Hours
月ー金　9:00〜18:00

Holidays
カレンダー通り

Refreshed
June 9th, 2026 18:00

General Requirements

Minimum Experience Level
Over 1 year  

Career Level
Entry Level  

Minimum English Level
Basic  

Minimum Japanese Level
Native  

Minimum Education Level
High-School  

Visa Status
Permission to work in Japan required  

Job Description

世界最大のフランス系オムニチャネルカスタマーサービスプロバイダー 
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https://www.careercross.com/en/company/detail-472790


テレパフォーマンス（Teleperformance）は、フランス・パリに本社を置く世界最大級のビジネス・プロセス・アウトソー
シング（BPO）企業です。リーンシックスシグマなどの手法を活用した業務最適化、AI・クラウドなど先進技術を活用した
CX交渉、多様性とインクルージョンを重視したグローバルな人材戦略を強みとしています。 

 採用担当者（Recruiter）として、各プロジェクトの採用を担当していただきます。既存のプロジェクトの他にも、新規プ
ロジェクトが開始した際には新しい求人広告の選定やリサーチ、求人会社とのミーティングから、通常業務の書類選考～面
接～内定まで一通りの採用活動を行っていただきます。 

⚫ 候補者対応：書類選考～面接～内定 

⚫ 各プロジェクトと密にやり取りを行い、採用条件のヒアリング 

⚫ 採用計画をもとに母集団形成 

⚫ 内定後の候補者へのフォローアップ 

⚫ 応募者の選考進捗管理 

⚫ 競合他社のリサーチ 

＜待遇＞
月給：300,000円～350,000円 ※残業代は全額支給 

◇社会保険完備(健康保険・厚生年金・雇用保険・労災保険）

◇昇給年1回

◇時間外手当（全額支給）

◇服装自由

◇社員紹介プログラム

◇無料英語学習プログラムあり

◇オンラインイベント随時開催

◇安否確認システム ANPIC導入

 

【各種休暇】

◇有給休暇

◇特別休暇

◇慶弔休暇（有給）

（配偶者出産立ち合い休暇、結婚休暇）

◇産前・産後休業、育児休業

（ともに取得・復帰実績あり）

◇子の看護休暇

◇介護休暇、介護休業

◇生理休暇

◇障がい者手帳をお持ちの場合、月1日の特別休暇あり

Required Skills

【必須スキル】 

⚫ 採用実務経験もしくは人材派遣業界での経験：2年以上 

⚫ コミュニケーションスキル（外部・社内にて円滑にコミュニケーションを取れる方） ⚫ 数字のプレッシャー下で、冷静
かつ適切な判断が出来る方 
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⚫ 新しい情報を取り入れて、柔軟に対応が出来る方 

⚫ 時間管理能力のあり、チーム・組織で働くことのできる方。 

⚫ マルチタスクが可能で、さまざまな役割と責任に柔軟に適応できる方。 ⚫ 急な状況変化に適応できる方、率先して取り
組める方 

【歓迎スキル】 

・新しい事に挑戦する事、スキルアップに意欲的な方 

・人をサポートする事にやりがいを感じる方 

・実務において英語使用経験がある方（尚可） ※外資系という事もあり、英語を活かせるお仕事もございます！ 
・未経験でもポテンシャル採用あり！

Company Description
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