
【⽇英語】東京都内 ホテルフロント(トラベル・パートナー) 夜勤なし・初年度想定年
収450万~

***正社員・語学⼒を活かす・グローバルな職場環境***

Job Information

Recruiter
Indigo Japan

Hiring Company
アパートホテルグループ  

Job ID
1581977  

Industry
Hotel  

Company Type
Large Company (more than 300 employees)  

Non-Japanese Ratio
Majority Non-Japanese

Job Type
Permanent Full-time  

Location
Tokyo - 23 Wards

Salary
4.5 million yen

Work Hours
3シフト制：早番（7：00〜16：00）、中番（9：00〜18：00）、遅番（13：00〜22：00）

Refreshed
March 11th, 2026 12:00

General Requirements

Minimum Experience Level
Over 1 year  

Career Level
Mid Career  

Minimum English Level
Business Level (Amount Used: English Only)  

Minimum Japanese Level
Business Level  

Minimum Education Level
Technical/Vocational College  

Visa Status
No permission to work in Japan required  

Job Description

＜お仕事の魅⼒、特徴＞
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https://www.careercross.com/en/company/detail-425403


➀「旅先で暮らすように滞在する」をコンセプトとして、お部屋にキッチンやリビングを配置した新しいタイプのアパート
メントホテルです。

➁宿泊客の90％以上が外国⼈のファミリーやグループのお客様で、⽐較的⻑い滞在のお客様が多いため、あなたの語学⼒を
⼗分に活⽤できます。

➂夜間勤務がないためワークライフバランスを維持しながら、あなたの頑張り次第では、次世代のマネージャーになること
も夢ではありません!

 

【雇⽤形態】正社員（試⽤期間6ヶ⽉、試⽤期間中の勤務条件の変更なし） 
 

【勤務場所】東京エリア：新宿、銀座、上野、浅草、⾚坂など計15ホテル
＊エリア内で勤務ホテルを選ぶことは不可、ホテル数は 2024 年 2 ⽉末現在
※変更の範囲：今後、勤務地が変更となる可能性があります。詳細は⾯接時にご説明いたします。

【業務内容】・チェックイン／チェックアウト、予約問い合わせ対応（メール・電話）業務
・ホテル内案内等インフォメーション業務、宿泊者へ観光名所・おすすめスポットの案内
※レストラン業務はありません
※変更の範囲：職務内容は将来変更される可能性があります。 詳細は⾯接時にご説明いたします。    

【勤務時間】3シフト制：早番（7：00〜16：00）、中番（9：00〜18：00）、遅番（13：00〜22：00）

      所定労働時間8H、休憩時間1H      ＊夜間勤務（22：00〜7：00）はありません

      週休2⽇制（年間休⽇117⽇）      ＊その他リフレッシュ休暇等の制度あり

 

【給与/賞与】

初任給:⽉額 25.5 万円 (シフト⼿当含む) *交通費:別途⽀給(⽉額 4 万円まで)
賞与:2 回(6 ⽉・12 ⽉)*業績により、 昇給:年 2 回(7 ⽉・1 ⽉)
初年度想定年収:459 万円 ~ (内、賞与 6 ヶ⽉分*昨年実績より)
その他家賃補助制度あり(⽀給条件あり、上限 2 万円)

 

 

Required Skills

【応募条件】
・男⼥、国籍不問 *想定年齢は 20 代~30 代
  *就労ビザをお持ちの⽅、または就労ビザ取得が可能な⽅
・⽇本語⼒&英語⼒ともにビジネスレベル以上(会話⼒、コミュニケーション⼒重視)
・多⾔語話せる⽅(トリリンガル以上)⼤歓迎!!

 

【求める⼈材像】

・ゼロから何かを創り上げていくなど、主体性を持って⾏動できる⽅
・業務の改善提案を積極的に推進していただける⽅
・お客様に「またこのホテルに泊まりたい」と思っていただけるサービス提供したいと考える⽅
・多国籍のメンバーと⼀緒に、責任感とチームワークを⼤切にしてお仕事に取り組める⽅

Company Description
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