
E-Commerce Senior Manager / ECシニアマネージャー

Tokyo-based global luxury brand

Job Information

Recruiter
Specialized Group

Job ID
1581966  

Industry
Retail  

Job Type
Permanent Full-time  

Location
Tokyo - 23 Wards

Salary
Negotiable, based on experience

Refreshed
March 25th, 2026 01:00

General Requirements

Minimum Experience Level
Over 3 years  

Career Level
Mid Career  

Minimum English Level
Business Level  

Minimum Japanese Level
Business Level  

Minimum Education Level
Bachelor's Degree  

Visa Status
Permission to work in Japan required  

Job Description

E-Commerce Senior Manager, Luxury Industry ラグジュアリー業界Eコマースシニアマネージャー

Our client, a leading company in the luxury industry, is seeking an E-Commerce Sr. Manager to lead their e-commerce
operations in Japan. This role offers the opportunity to manage and optimize the local e-commerce business, working closely
with global teams to drive growth and innovation. The position is based in Tokyo and offers the chance to be at the forefront
of luxury e-commerce in Japan.
我々のクライアントである、ラグジュアリー業界におけるリーディングカンパニーが、⽇本でのEコマース業務をリードす
るシニアマネージャーを募集しています。このポジションでは、⽇本市場におけるEコマースビジネスの管理・最適化に携
わり、グローバルチームと密接に連携しながら成⻑とイノベーションを推進する機会が得られます。勤務地は東京で、⽇本
におけるラグジュアリーEコマースの最前線で活躍するチャンスです。

Key Responsibilities:
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- Implement localized e-commerce strategies for Japan
- Analyze e-commerce metrics to enhance UX/UI
- Identify new e-business opportunities for global team
- Manage site merchandising and stock based on local demand
- Set and monitor e-commerce budget and forecasts
- Lead omni-channel projects and optimize results

⽇本向けのローカライズされたEコマース戦略の実施
Eコマース指標の分析を通じたUX/UIの向上
グローバルチームに向けた新たなEビジネスの機会の特定
地域の需要に基づいたサイトマーチャンダイジングと在庫管理
Eコマースの予算と予測の設定および監視
オムニチャネルプロジェクトのリードと結果の最適化

Qualifications:

- 8+ years in luxury e-commerce
- Native-level Japanese, fluent English
- Experience with Salesforce (SOM) or similar OMS
- Proficiency in Google Analytics (GA4)
- Experience with e-commerce web platforms and technology
- Strong project management skills
- Excellent analytical and problem-solving skills
- Proficiency in Microsoft Excel and PowerPoint

ラグジュアリーEコマースでの8年以上の経験
ネイティブレベルの⽇本語⼒と流暢な英語⼒
Salesforce（SOM）または同等のOMSの経験
Google Analytics（GA4）のスキル
Eコマースウェブプラットフォームと技術に関する経験
強⼒なプロジェクト管理スキル
優れた分析⼒と問題解決能⼒
Microsoft ExcelおよびPowerPointの熟練度

Company Description
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