
PR/118478 | Air Cargo Aop

Job Information

Recruiter
JAC Recruitment UK

Job ID
1581781  

Industry
Logistics, Storage  

Job Type
Permanent Full-time  

Location
Netherlands

Salary
Negotiable, based on experience

Refreshed
May 19th, 2026 07:00

General Requirements

Minimum Experience Level
Over 3 years  

Career Level
Mid Career  

Minimum English Level
Fluent  

Minimum Japanese Level
Native  

Minimum Education Level
Associate Degree/Diploma  

Visa Status
No permission to work in Japan required  

Job Description

職種：航空貨物オペレーション（Air Cargo Operator）

■ 勤務地

オランダ

以下いずれかの拠点
・アムステルダム拠点
・ロッテルダム拠点

※ロッテルダム拠点配属の場合でも、業務習得のため当初はアムステルダム拠点にて勤務いただく予定です。

■ 業務内容

本ポジションでは、航空貨物オペレーション業務を中心に、ロッテルダム拠点におけるContract Logistics（CL）顧客対応業
務にも携わっていただきます。
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https://www.careercross.com/en/company/detail-328460


①航空貨物（Air Cargo）オペレーション業務

主に航空貨物輸出業務をご担当いただきます。

・航空貨物輸出案件のオペレーション業務
・航空会社、フォワーダー、通関業者等との調整
・出荷スケジュールの管理
・顧客からの問い合わせ対応
・輸入担当者不在時の輸入業務サポート

 

② Contract Logistics（CL）顧客窓口業務

ロッテルダム拠点におけるCL顧客の窓口として、オペレーション調整および顧客対応を担当していただきます。

・CL顧客からの問い合わせ対応
・出荷および入庫オペレーションに関する社内調整
・倉庫オペレーションチームとの連携
・顧客との各種調整およびコミュニケーション対応

■ 応募条件

必須条件

・日本語流暢
・フォワーディング業界における航空輸出業務経験
・英語での業務コミュニケーションが可能な方

歓迎条件

・顧客対応業務の経験
・海外勤務経験

■ 雇用条件

年収：€40,000 ～ €44,000

※13ヶ月給与
※Holiday Allowance込み

勤務形態：週5日オフィス出社

その他：交通費支給

■ 求める人物像

・チームメンバーと協力しながら業務を進められる方
・顧客対応を含むオペレーション業務に柔軟に対応できる方
・主体的に業務に取り組める方

Notice: By submitting an application for this position, you acknowledge and consent to the disclosure of your personal
information to the Privacy Policy and Terms and Conditions, for the purpose of recruitment and candidate evaluation.

Privacy Policy Link: https://www.jac-recruitment.co.uk/privacy-policy
Terms and Conditions Link: https://www.jac-recruitment.co.uk/terms-of-use

Company Description
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