
【九州エリア担当】フィールドサービスエンジニア◇レーザー機器のメンテナンス対応
◇異業界から参画メンバー多数

◎⾃動⾞整備や電気⼯具を使⽤したメンテナンス経験者採⽤◎

Job Information

Hiring Company
Cutera

Job ID
1579973  

Division
テクニカルサービス部  

Industry
Medical Device  

Company Type
Small/Medium Company (300 employees or less) - International Company  

Job Type
Permanent Full-time  

Location
Fukuoka Prefecture

Salary
4.5 million yen ~ 6.5 million yen

Work Hours
09：00〜17：30

Holidays
完全週休2⽇制（⼟⽇祝）

Refreshed
March 20th, 2026 05:00

General Requirements

Minimum Experience Level
Over 1 year  

Career Level
Mid Career  

Minimum English Level
Daily Conversation  

Minimum Japanese Level
Native  

Minimum Education Level
Technical/Vocational College  

Visa Status
Permission to work in Japan required  

Job Description

≪募集要項・本ポジションの魅⼒≫
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医療美容レーザー機器の点検・修理・保守契約提案を担うフィールドサービス業務
医療現場の「困った」を迅速解決し、感謝を直接受け取れるやりがい
少数精鋭チームで協⼒し、部⾨⽬標達成と成⻑を実感できる環境
年休125⽇・直⾏直帰可・保守契約インセンティブや⾞⼿当など福利厚⽣充実

【業務内容】
取り扱い医療機関向け、医療美容⽤医療機器（主にレーザー医療機器）のフィールドサービスをお任せ致します。少⼈数の
組織のため業務は多岐にわたりますが、職務上、柔軟な思考（志向）の⽅に⼊社いただきたいと考えています。
主なものは下記のとおりですが、少⼈数のため柔軟に対応いただきます。

定期点検：事前に設置先にアポイントをとってご訪問いただきます（主に美容形成外科中⼼、平⽇⽇中がほとんど）
緊急依頼の対応：機械故障等の緊急対応です。お客様からの依頼にできるだけ早くお応えできるよう、皆で協⼒して
対応いたします。
保守契約：機器メンテナンス保守契約の内容を顧客に説明し、契約の締結を⽬指していただきます。
※契約締結については、部⾨の⽬標数値あり （2025年は部⾨で⽬標達成済）

■担当製品：
肌質の改善、⽑⽳開⼤の軽減、⾚みの軽減、QOL 向上等の⽤途に使⽤される医療美容⽤医療機器
（主にレーザー医療機器）

■募集背景：
前任者退職のため

■所属部⾨：
テクニカルサービス部

■部署構成：
東京所属8名、⼤阪所属2名

■レポートライン：
当該ポジション→フィールドサービスマネージャー（⼤阪所属）

■研修について：
【研修】⼊社後３ヶ⽉程度

 基本的に、⼤阪⽀社での研修を実施します。⼤阪での研修中の旅費・宿泊費は会社負担です 

※関⻄圏以外の⽅の場合研修中の帰省費⽤は⽉2回まで会社が負担します。3回⽬からは⾃費となります。

■ウイークリーマンション宿泊となります、その間は⽇当3000円を⽀給します。但し、⽉2回の帰省時には⽇当は⽀給せ
ず、交通費のみ⽀給します。

 【オフィス】福岡県内に居住し、⾃宅をオフィス扱いとして勤務いただきます（オフィス⼿当として⽉額３万円⽀給）。
担当エリアは九州・沖縄・⼭⼝・広島です。

【⾞⼿当について】業務⽬的で私有⾞を利⽤する場合は借上げ料として、⽉額固定費（3万円）及び⾛⾏距離に応じた変動
費を⽀給しております。※研修中は電⾞通勤となります。過去の事例として、持ち出しになるケースは稀有で、ほぼ全員が
この制度を希望し継続しています。

【休⽇について】現在、顧客対応で⼟⽇祝⽇の対応を東京にて実施しています。⼤阪では⾏っていませんが、まれに⼟⽇祝
⽇対応をする可能性はあります。 

【雇⽤形態】
正社員
※試⽤期間あり、6ヶ⽉

【給与】
経歴に鑑み検討。
※レンジは400万〜600万程度、柔軟に検討します。
※固定時間外⼿当：毎⽉の給与に45時間分相当額の超過勤務⼿当を含みます。
（例 年収500万 ⽉収416,666円 うち時間外⼿当 113,625円）

■昇給：年1回（1〜12⽉の会社ないし個⼈業績により、翌年7⽉に実施）
■インセンティブ：試⽤期間終了後より保守契約売り上げに対してのインセンティブ有り。
(過去実績 年４回⽀給 年額想定50万〜100万)

【就業時間】
09：00〜17：30

【勤務地】
福岡駐在ですが、所属は⼤阪⽀社です 〒532-0003  ⼤阪府⼤阪市淀川区宮原2-14-4 

【休⽇休暇】

年間休⽇125⽇(2026年想定 GW, 年末年始休暇含む)
⼟⽇祝休⽇
※現在、顧客対応で⼟⽇祝⽇の対応を東京にて実施しています。
 ⼤阪では⾏っていませんが、まれに⼟⽇祝⽇対応をする可能性はあります。
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有給休暇（⼊社6か⽉後、有給10⽇付与、以後1年以後付与。毎年7⽉に有給休暇3⽇を別途付与）
慶弔休暇

【待遇・福利厚⽣】

退職⾦制度：2年1か⽉以上勤務の場合、⽀給対象（⾃⼰都合退職の場合）
交通費全額⽀給（電⾞通勤の場合、⾃家⽤⾞利⽤については別途規程あり）
社保完備（雇⽤保険・健康保険・厚⽣年⾦保険・介護保険・労災保険）
リロクラブ
パソコン、スマートフォン貸与。

＜⾞⼿当について＞
業務⽬的で私有⾞を利⽤する場合は借上げ料として、⽉額固定費（3万円）及び⾛⾏距離に応じた変動費を⽀給しておりま
す。（※研修中は電⾞通勤となります。）
過去の事例として、持ち出しになるケースは稀有で、ほぼ全員がこの制度を希望し継続しています。

Required Skills

【必須要件】

⼯具を⽤いたメンテナンス経験（業種問わず）
スキルセット設置先顧客の「なんとかして」を「ありがとう」に変えようとする、マインドをお持ちの⽅
Microsoft Office（Excel、Word、PowerPoint）の基礎的なスキル
前向きな思考（志向）性
普通⾃動⾞運転免許保有者（AT限定可）
チームで働くことに喜びを感じる⽅（協⼒体制がないと成しえない業務のため）

【歓迎要件】

電気関係機器または医療機器メンテナンス経験者
⼯業系の専攻（卒業）
英語のマニュアルが理解できる英語⼒

【選考について】

募集⼈員：1名
⼊社希望時期：可能な限り早く（⼊社後６ヶ⽉は試⽤期間）
選考フロー：書類選考→1次⾯接（テクニカルサービス部⻑）→最終⾯接（代表） ​​​​
*選考に関しては、1次⾯接からオンライン⾯接でも対応予定です。候補者様の対応可能な⽅法で実施します。

※参考情報ですが、現部署のメンバーの前職の例は以下のとおり
（⾃動⾞整備・医療機器メンテナンス・機械⼯・家電修理・電⼦部品組⽴）

Company Description
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