
【1000〜1375万円】Field Service Engineer JAPAC at Molecular Devices…

モレキュラーデバイス ジャパン株式会社での募集です。 アプリケーションエンジニ…

Job Information

Recruiter
JAC Recruitment Co., Ltd.

Hiring Company
モレキュラーデバイス ジャパン株式会社  

Job ID
1578582  

Industry
Pharmaceutical  

Company Type
International Company  

Job Type
Permanent Full-time  

Location
Tokyo - 23 Wards

Salary
10 million yen ~ 13 million yen

Work Hours
09:00 〜 17:45

Holidays
【有給休暇】有給休暇は⼊社時から付与されます ⼊社7ヶ⽉⽬には最低10⽇以上 【休⽇】完全週休⼆⽇制 年末年始 ※⼊社
⽉により…

Refreshed
February 19th, 2026 16:39

General Requirements

Career Level
Mid Career  

Minimum English Level
Business Level  

Minimum Japanese Level
Native  

Minimum Education Level
Bachelor's Degree  

Visa Status
Permission to work in Japan required  

Job Description

【求⼈No NJB2359755】
■Job summary
The Field Service Engineer JAPAC is responsible for delivering the introduction of highly complex new equipment and its
troubleshooting preventive maintenance repair services and etc. This position is also required the capability to standardize
that experience broadly across the organization ultimately serving as a team leader.
This position reports to General Manager Japan and is part of the JAPAC Service Team located in Tokyo Japan and will be
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an on site role.

■In this role you will have the opportunity to:
Launching new products and fostering cross・regional cross・team collaboration
Perform installation troubleshooting preventive maintenance and repairs for Molecular Devices new instruments
Experiencing business growth firsthand and building a structure that supports further expansion

＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝

■仕事概要
JAPAC フィールド サービス エンジニアは、⾮常に複雑な新しい機器の導⼊、トラブルシューティング、予防保守、修理
サービスなどを
担当します。このポジションには、その経験を組織全体で広く標準化し、最終的にはチーム リーダーとして機能する能⼒
も必要です。
このポジションは⽇本のゼネラルマネージャーに報告し、東京にある JAPAC サービス チームの⼀員としてオンサイトでの
業務となります。

■その他（下記経験が得られます）
・新製品の発売と地域間、チーム間のコラボレーションの促進
・Molecular Devices社の新機器のインストール、トラブルシューティング、予防保守、修理を実施
・事業の成⻑を体感し、更なる拡⼤を⽀える体制を構築

■顧客
⼤学、官公庁などのアカデミア機関、⺠間企業（製薬企業除く）

■魅⼒
・科学者が研究の⾶躍的進歩を迅速に進め、より早期の診断とより安全な薬物治療を実現できるよう⽀援するイノベーショ
ン パートナーになる機会を提供しています。当社は、⾼性能な⽣体分析測定システム、ソフトウェア、消耗品を提供する
ライフ サイエンス ソリューションのリーディング プロバイダーです。Molecular Devices では、コラボレーションの⽂化
の中でクラス最⾼のチームと共にキャリアを積むことができます。
・⾼成⻑を続けているDanaherのグループ会社です ・当社の製品群はハードのみならず、⼯学、分⼦⽣物、細胞⽣物、有機
化学などのエキスパートをそろえ、試薬、アプリケーションを含めたソフト分野にも拡⼤しております

Required Skills

【The essential requirements of the job include】
・A minimum of 10 years of field service engineering experience across the countries
・Proven experience in project・driven equipment installation and maintenance
・English ability to communicate at global meeting and to deal with global clients
・Professional experience in the life sciences sector or comparable industries such as laboratory equipment medical device
or semiconductor
・Bachelor’s degree or higher in engineering or a closely related discipline

【Travel Motor Vehicle Record Physical/Environment Requirements:】
・Ability to travel across Japan and APAC region
・Must have a valid driver’s license with an acceptable driving record
・Ability to lift move or carry equipment up to 20 kg.

【The preferred requirements】
・Servicing or supporting laboratory instruments used with biological samples cell・based assays or analytical workflows in
research or pharmaceutical environments.

＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝

【必須条件】
・国をまたいで最低10年のフィールドサービスエンジニアのご経験
・プロジェクト主導の機器設置および保守における実績のある経験
・グローバル会議でのコミュニケーションやグローバル顧客への対応に必要な英語⼒
・ライフサイエンス分野または実験装置、医療機器、半導体などの同等の業界での専⾨経験
・⼯学または関連分野で学⼠号以上
・⽇本およびアジア太平洋地域への出張が可能な⽅
・運転免許証をお持ちの⽅
・最⼤ 20 kg の機器を運ぶことが可能な⽅

【歓迎条件】
・研究または製薬環境における⽣物学的サンプル、細胞ベースのアッセイ、または分析ワークフローで使⽤される実験器具
の保守またはサポートのご経験

Company Description

ライフサイエンス分野またはドラッグディスカバリー分野で使⽤される測定装置および試薬の輸⼊・販売
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