
【⾼給与／未経験OK/海外就職】⼤⼿外資系マレーシア勤務｜⽇本語CS｜ビザ・航空
券・研修完備

⼤⼿外資企業で海外デビュー！未経験OK・1ヶ⽉研修あり・ビザ・航空券完備で安⼼

Job Information

Recruiter
Agensi Pekerjaan Language Talent Solutions Sdn.Bhd.

Job ID
1578418  

Industry
Retail  

Company Type
Small/Medium Company (300 employees or less) - International Company  

Non-Japanese Ratio
Majority Non-Japanese

Job Type
Permanent Full-time  

Location
Malaysia

Salary
4 million yen ~ Negotiable, based on experience

Work Hours
6：00-24：00（シフト制）

Holidays
完全週休2⽇制

Refreshed
March 18th, 2026 08:00

General Requirements

Career Level
Entry Level  

Minimum English Level
Basic (Amount Used: English Never Used)  

Minimum Japanese Level
Native  

Minimum Education Level
Bachelor's Degree  

Visa Status
Permission to work in Japan required  

Job Description

海外転職に挑戦したい⽅へ。
⼤⼿オンラインショップの⽇本語カスタマーサポート。

■職務内容
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⼤⼿外資系オンラインショッピングサイトにて、⽇本⼈ユーザー様からのお問い合わせに⽇本語で対応していただくポジ
ションです。

電話メインで、お客様からの質問や問題解決のサポートを⾏っていただきます。
海外勤務が初めての⽅や、英語に⾃信がない⽅でも安⼼してスタート可能です。

職場は多国籍のグローバル環境で、英語を少しずつ使いながらスキルアップできるチャンスがあります。
研修制度が充実しており、未経験の⽅でも1ヶ⽉ほどで業務を習得できます。

■給与

8,500RM〜9,900RM

■勤務

6:00-24:00シフト制／完全週休2⽇

■福利厚⽣

・ビザ⽀給
・⽚道航空券⽀給
・住宅補助
・医療保険完備

【研修1ヶ⽉あり／未経験歓迎】

ここが魅⼒ポイント

⼤⼿外資系企業で海外キャリアをスタート可能

⽉収30万円相当の⾼給与

ビザ・⽚道航空券⽀給で安⼼の海外就業

多国籍環境で英語や業務スキルを⾃然に伸ばせる

【職場環境】

外資ならではのオフィスの雰囲気や福利厚⽣も充実しておりますし、グローバルな環境で就業希望の⽅にもおすすめです！

【応募から渡航までの流れ】

応募→事前課題→⼀次⾯接→⼆次⾯接（ここまでで早い⽅は１週間程度！）

内定→オファー承諾→雇⽤ビザの書類集め→雇⽤ビザ申請→承認→マレーシア渡航！（ここで⼤体１か⽉程度）

スケジュール感としては、約１か⽉でマレーシアに渡航するお気持ちで♪

 

【研修】

トレーニング期間：１カ⽉

覚えることがたくさんありますが、丁寧なサポート体制が整っております。

【ここがオススメ！】
★未経験・英語不可でもでも海外転職に挑戦できる
★グローバルな環境なので、英語を活かしたい⽅にも最適

【LTSとはどんな会社？】

マレーシア法⼈の⼈材紹介会社です。

多⾔語を使ったお仕事のご紹介や外資系企業に特化したお仕事のご紹介をしております！

弊社リクルーターはバイリンガル、海外就業経験があり、グローバルな環境でのお仕事を得意としております。

Required Skills

☆未経験者⼤歓迎☆
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６⽉まで毎⽇⼊社⽇あり

英語⼒不問

45歳未満

⾼卒＋１０年以上の職務経験 or 短⼤/専⾨卒＋５年以上の職務経験 or ⼤卒
新卒可
⽇本国籍保持者

N1保持者歓迎

英語に抵抗のない⽅

Company Description
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