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Job Information

Recruiter
Michael Page

Job ID
1578260  

Industry
Business Consulting  

Job Type
Permanent Full-time  

Location
Tokyo - 23 Wards

Salary
4 million yen ~ 5 million yen

Refreshed
February 17th, 2026 18:10

General Requirements

Career Level
Mid Career  

Minimum English Level
Daily Conversation  

Minimum Japanese Level
Native  

Minimum Education Level
High-School  

Visa Status
Permission to work in Japan required  

Job Description

国内外で事業を展開する企業の営業チームで、法⼈顧客に対してオフィス関連サービスを提案するポジションです。既存顧
客のクレーム対応はほぼなく、前向きなコミュニケーションに集中できる環境が特徴。⼊社後は体系的なトレーニングを通
じて、国際的な基準に沿った営業スキルを⾝につけることができます。

企業情報

世界各国に拠点を持つグローバル企業グループの⼀員として、安定した経営基盤と成⻑性を兼ね備えています。柔軟な働き
⽅を⽀援するサービスを提供し、ビジネスの新しいスタイルを広げることに注⼒しています。

職務内容

新規顧客への電話・メール・オンラインでの対応
サービス内容の説明および契約⼿続きの案内
顧客満⾜度や契約数などの指標に基づく業務遂⾏
社内システムへの正確なデータ⼊⼒
チームメンバーとの協⼒による⽬標達成
業務効率・成果向上に向けた取り組み
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条件・待遇

勤務地

東京都23区内

雇⽤形態

正社員（Permanent）

給与・待遇

想定年収：400万〜500万円＋インセンティブ（年間平均70万円程度）
残業：ほぼなし

勤務時間・休⽇

勤務時間：9:00〜18:00
休⽇：完全週休⼆⽇制（⼟⽇）、誕⽣⽇休暇

追加の魅⼒ポイント

国際的な業務プロセスに触れられる環境
チームイベントや研修制度でモチベーションを⾼められる職場⽂化

To apply online please click the 'Apply' button below. For a confidential discussion about this role please contact Estevan
Kawano on +81366276069.

Required Skills

必須条件
営業、カスタマーサポート、コールセンター、接客業などの顧客対応経験（⽬安：2年以上）
ネイティブレベルの⽇本語⼒
ビジネス読み書きレベルの英語⼒
電話での迅速かつ正確なコミュニケーション能⼒
チームで協働できる⽅

歓迎条件
コールセンターや営業でのリーダー経験
顧客情報管理システムの使⽤経験

Company Description

世界各国に拠点を持つグローバル企業グループの⼀員として、安定した経営基盤と成⻑性を兼ね備えています。柔軟な働き
⽅を⽀援するサービスを提供し、ビジネスの新しいスタイルを広げることに注⼒しています。

Page 2 of 2


	【超ホワイト企業】外資系法人サービス企業の顧客対応＆インサイドセールス職
	Job Information
	General Requirements
	Job Description
	Required Skills
	Company Description


