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【⽇英バイリンガル】ITオペレーションエンジニア@東京（クラウド＆インフラ）

Job Information

Recruiter
Michael Page

Job ID
1577513  

Industry
Other (IT, Internet, Gaming)  

Job Type
Temporary  

Location
Tokyo - 23 Wards

Salary
Negotiable, based on experience

Refreshed
February 10th, 2026 09:30

General Requirements

Career Level
Mid Career  

Minimum English Level
Business Level  

Minimum Japanese Level
Business Level  

Minimum Education Level
Bachelor's Degree  

Visa Status
Permission to work in Japan required  

Job Description

⾃由システムのL1.5デスクトップポジションでは、ビジネスサービス業界での技術的なサポートを提供する役割を担いま
す。東京を拠点に、顧客の技術ニーズに対応する重要なポジションです。

企業情報

この企業は、APACを中⼼に展開するグローバルMSP企業です。クラウド、サイバーセキュリティ、ITインフラ領域のエン
ドツーエンドソリューションを提供し、⽇本市場でも事業拡⼤を進めています。

職務内容

デスクトップサポートの提供と問題解決
技術的なトラブルシューティングの実施
ハードウェアおよびソフトウェアのメンテナンス
ユーザーからの問い合わせへの対応
データセキュリティとプライバシーの確保
技術サポートプロセスの改善提案

条件・待遇

Page 1 of 2

https://www.careercross.com/en/company/detail-3648


東京での便利な勤務地
専⾨知識を活かせる環境
成⻑をサポートする職場⽂化

このポジションに興味がある⽅は、ぜひご応募ください。

To apply online please click the 'Apply' button below. For a confidential discussion about this role please contact Fumika
Yamashita on +81366276116.

Required Skills

技術サポートに関する基本的な知識
IT関連の資格または同等のスキル
問題解決能⼒と論理的思考
東京での勤務が可能であること

Company Description

この企業は、APACを中⼼に展開するグローバルMSP企業です。クラウド、サイバーセキュリティ、ITインフラ領域のエン
ドツーエンドソリューションを提供し、⽇本市場でも事業拡⼤を進めています。
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