
【外資系IT】データセンター技術者（派遣）｜英語環境

英語オンリーの環境で、国際基準のオペレーション経験を⾝につけられます

Job Information

Recruiter
Morgan McKinley

Job ID
1577359  

Industry
Bank, Trust Bank  

Job Type
Contract  

Location
Tokyo - 23 Wards

Salary
Negotiable, based on experience

Refreshed
February 6th, 2026 19:28

General Requirements

Minimum Experience Level
Over 3 years  

Career Level
Mid Career  

Minimum English Level
Business Level  

Minimum Japanese Level
Basic  

Minimum Education Level
Bachelor's Degree  

Visa Status
Permission to work in Japan required  

Job Description

世界的に有名な外資系⼤⼿テック企業にて、データセンター運⽤を⽀えるデータセンター技術者を募集します。

本ポジションは英語のみの環境で、サーバーハードウェアやネットワーク機器、構内配線などの物理インフラを対象に、設
置から障害対応まで⼀貫して担当します。

世界的なブランド⼒を誇る企業で、英語を⽣かしながら、国際基準のオペレーション経験を⾝につけたい⽅にぴったりの求
⼈です。

主な職務内容

サーバー機器・ネットワーク機器・構造化ケーブルの設置／交換／トラブルシューティング
データセンター内のホワイトスペース対応（コミッショニング、ラック配置、基板レベル修理）
チケットキューの優先順位付けとエスカレーション対応、SLA順守のための迅速な問題解決
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変更管理プロセスに従った作業実施と安全な運⽤⽀援
シフト勤務により、24時間体制での継続運⽤をサポート
ローテーションで、次のシフトがあります：①7:00〜15:00、②9:00〜17:00、③14:00〜22:00

This is an excellent opportunity to join a global technology leader as a Haken Data Center Technician  supporting mission-
critical infrastructure in Japan. This English-only role focuses on end-to-end technical support and physical infrastructure
installation, helping ensure 24/7 site availability. If you enjoy hands-on work with server hardware, structured cabling, and
data center operations in a fast-paced environment, this role offers strong career growth with an outstanding client brand.

Key Responsibilities

Install, replace, and troubleshoot server hardware, network components, and structured cabling.
Support data center operations including white space commissioning, rack positioning, and board-level repairs.
Prioritize ticket queues, manage escalations, and resolve issues to meet strict SLAs.
Follow change management processes to ensure safe and accurate infrastructure updates.
Work within a rotating shift schedule to support continuous 24/7 coverage.

Required Skills

必須条件経験・資格：

データセンターの物理インフラ経験（ラック＆スタック、配線、ハードウェア診断など）
基板レベルの障害切り分け・修理対応が可能な技術⼒
チケットベース環境での業務経験、変更管理フローへの理解
関東エリアのデータセンターで勤務可能な⽅
24時間運⽤を⽀えるシフト勤務に対応できる⽅

ソフトスキル：
様々な部署のメンバーと協働できるチームワーク・スキル
SLAや時間制約のある状況でも冷静に対応できる問題解決⼒
エスカレーション対応を含め、主体的に⾏動できるオーナーシップ

語学⼒：
⽇本語：不問（但しできれば尚可）
英語：ビジネスレベル（英語のみの環境）

歓迎条件
外資系企業や⼤規模データセンターでの運⽤経験
障害対応やインフラ作業における⼿順遵守・プロセス重視の働き⽅に慣れている⽅

この求⼈がおすすめの理由
英語オンリーの環境で国際基準のオペレーション経験が⾝につきます
世界的なブランド⼒を誇る企業で経験を積めます
服装⾃由、残業少なめで働きやすい
副業OK、⾃分らしいライフスタイルを実現可能

IT×派遣の転職なら Morgan McKinley ― 今すぐ応募！

Required Skills and QualificationsExperience:
Hands-on experience in data center physical infrastructure (rack/stack, cabling, hardware troubleshooting)
Ability to diagnose hardware faults at the system board level and resolve issues quickly
Familiarity with ticket-based support environments and change management processes
Comfortable working in shift-based operations to support 24/7 availability
Able to work in Kanto region data center sites

Soft Skills:
Strong problem-solving mindset with attention to detail in critical environments
Ability to work smoothly in a multi-disciplinary, "friction-free" team
Reliable, professional attitude with strong ownership of tasks and escalation handling
Ability to work calmly under time pressure and SLA-driven priorities

Language Requirements:
English: Intermediate to Business level (English-only environment)
Japanese: Basic level

Preferred Skills & Qualifications
Experience supporting large-scale global tech environments or enterprise data centers
Understanding of structured workflows for incident handling and infrastructure operations

Why You'll Love Working Here
Competitive compensation
Strong career development opportunity with a globally recognized tech brand
Casual work environment with minimal overtime
Side business permitted, supporting lifestyle flexibility
Work in an English-speaking environment with international standards and processes

Don't Miss Out - Apply Now!

Company Description
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Morgan McKinleyは国際的な⼈材コンサルティング会社として、さまざまな業界・分野をリードする採⽤企業様と、スペ
シャリストとしてのスキルを有する⼈材とを結びつけるお⼿伝いをしています。1988年の創⽴以来、Morgan McKinleyの名
は、「卓越した質のサービス」「市場知識の豊富さ」「No.1企業であり続けようとする強い意志」、そして何よりも「実
績」を体現する会社として知られています。

リクルーティング スペシャリストである弊社コンサルタントまでお気軽にお問い合わせください。
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