
service manager

ヘルスケア領域の計測デバイスメーカーでの募集です。 サービスエンジニアのご経験…

Job Information

Recruiter
JAC Recruitment Co., Ltd.

Hiring Company
ヘルスケア領域の計測デバイスメーカー  

Job ID
1576901  

Industry
Medical Device  

Company Type
International Company  

Job Type
Permanent Full-time  

Location
Chiba Prefecture

Salary
5.5 million yen ~ 8.5 million yen

Work Hours
09:00 〜 18:00

Holidays
【有給休暇】有給休暇は⼊社後7ヶ⽉⽬から付与されます ⼊社7ヶ⽉⽬には最低10⽇以上 【休⽇】完全週休⼆⽇制 ⼟ ⽇ 祝
⽇ G…

Refreshed
February 5th, 2026 17:06

General Requirements

Career Level
Mid Career  

Minimum English Level
Business Level  

Minimum Japanese Level
Native  

Minimum Education Level
Technical/Vocational College  

Visa Status
Permission to work in Japan required  

Job Description

【求⼈No NJB2343452】
■ポジション概要
サービスマネージャーとして、千葉拠点のサービス関連業務全般を担当。
2名の技術者と2名の倉庫スタッフからなる計4名のチームを率い、本社（海外）との構造的なコミュニケーションを図り、
プロセスの最適化やサービス提供の⾰新を推進。
インハウス業務が100％で、フィールド（現場）作業はありません。
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https://www.careercross.com/en/company/detail-184450


■主な業務内容
●本社（海外）との連携：サービス関連の主要窓⼝として対応
●チームリーダーシップ：4名のチームをリードし、モチベート
●技術サービス管理：設置、保守、修理業務の監督
●スペアパーツ管理：発注、在庫管理、物流管理
●クラウドシステム運⽤：接続型サービスプラットフォームの運⽤およびサポート
●新規ビジネスモデルの開発：⾰新的なサービスコンセプトの⽴案
●顧客対応：迅速かつプロフェッショナルに課題解決を⾏う

Required Skills

【求められる要件】
●メンテナンスの知識必須

【歓迎要件】
●システム導⼊経験、クラウドサービスの基盤知識がある⽅が望ましい
●医療機関での技術者経験やソフトウェア関連の知識があれば尚可

Company Description

ご紹介時にご案内いたします
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