
グループ品質部 品質管理⽀援室：モバイル事業 COO直下／ビジネスプロデューサー
（GQD）

楽天グループ株式会社での募集です。 事業企画・事業開発のご経験のある⽅は歓迎で…

Job Information

Recruiter
JAC Recruitment Co., Ltd.

Hiring Company
楽天グループ株式会社  

Job ID
1576376  

Industry
Internet, Web Services  

Job Type
Permanent Full-time  

Location
Tokyo - 23 Wards

Salary
7 million yen ~ 12 million yen

Work Hours
09:00 〜 17:30

Holidays
【有給休暇】⼊社初年度の年次有給休暇は、⼊社⽇から3ヶ⽉（試⽤期間を含む）経過した時点で5⽇間の付与、その後、
3ヶ⽉間継続して…

Refreshed
April 2nd, 2026 00:00

General Requirements

Career Level
Mid Career  

Minimum English Level
Business Level  

Minimum Japanese Level
Native  

Minimum Education Level
Bachelor's Degree  

Visa Status
Permission to work in Japan required  

Job Description

【求⼈No NJB2339207】
■楽天・事業について
楽天グループはイノベーションを通じて、⼈々と社会を“エンパワーメント”することを経営の基本理念としています。 イン
ターネット・ショッピングモール「楽天市場」をはじめ、携帯通信の「楽天モバイル」や、「楽天銀⾏」などの⾦融サービ
ス、旅⾏サイト、プロスポーツなど、⽇本の消費者のニーズにこたえる70以上の多様なサービスを提供しています。

※数字でみる楽天の事業
https://corp.rakuten.co.jp/careers/services/
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https://www.careercross.com/en/company/detail-184450


■部署・サービスについて
楽天グループ株式会社に属しながら、楽天モバイル株式会社の業務を受託していただく想定です。
楽天モバイル株式会社は、⾰新的な技術と先進性でキャリア事業に参⼊し、魅⼒的なサービス提供に向けて挑戦を続けてい
ます。
今回配属を予定している組織は、楽天モバイルCOO（チーフ・オペレーティング・オフィサー）直轄組織として、楽天モ
バイルの更なる成⻑のため、戦略⽴案、組織⼒／競争⼒強化に取り組んでいます。
その際、経営上の意思決定に関する⽀援はもとより、具体的な課題解決や施策の実⾏も担います。
急成⻑を遂げる楽天モバイルにおいて、顧客に⾼品質の通信サービスを提供しつつ、効率的なオペレーション体制の整備を
継続しており、COOが直⾯する課題は多岐に亘ります。
すなわち、リーダーシップを発揮し、会社の変⾰に貢献する機会に溢れた環境です。

■募集背景
事業拡⼤に伴う組織強化のための増員募集

■業務内容 
楽天グループ株式会社に属しながら、楽天モバイル株式会社の経営企画をおこなっていただく想定です。
組織⼒／競争⼒強化、サービス品質、⽣産性向上に向けた仕組みづくり、およびグループ横断施策の⽴案と実⾏推進などを
ご担当いただきます。

＜業務内容例＞
・各年度業務計画の策定
・オペレーションガバナンスの企画／設計／実装
・経営会議等、重要会議の企画／運営
・会社のイシュー、重要アジェンダの収集／分析および解決のための活動具体化
・全社特命プロジェクトのリード（重点課題の解決に向けた企画⽴案、意思決定⽀援、実⾏など）

Required Skills

必須要件：
・事業会社における経営企画業務経験もしくは事業系プロジェクトのリード経験を3年以上お持ちの⽅、またはコンサル
ティングファームにてビジネスサイド（⾮IT）のプロジェクトマネジメント経験を3年以上お持ちの⽅
・ビジネスレベルの英語⼒
・様々なステークホルダーと業務を遂⾏するためのコミュニケーション能⼒／交渉⼒
・流暢な⽇本語運⽤能⼒

歓迎要件：
・経営モデル、事業モデル、新サービスの開発／導⼊経験
・組織⼒／競争⼒強化、⽣産性向上、経営改善のための企画⽴案／実⾏経験
・取締役会、経営会議、委員会、役員合宿等、重要会議の企画運営経験
・全社組織改⾰に関わる企画⽴案／実⾏経験
・多国籍のメンバーを率いてプロジェクトを推進した経験
・経営コンサルティング経験
・経営企画・事業開発（提携／M A等）業務の経験
・インターネットサービス業界の経験

Company Description

インターネット関連事業
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