
サポートプロジェクトマネージャー/Support Project Manager 5MY and above

IT業界でのキャリアアップをサポートします！

Job Information

Recruiter
Fidel Consulting KK

Job ID
1575169  

Industry
IT Consulting  

Job Type
Permanent Full-time  

Location
Tokyo - 23 Wards

Salary
5 million yen ~ 6 million yen

Refreshed
January 30th, 2026 13:23

General Requirements

Minimum Experience Level
Over 6 years  

Career Level
Mid Career  

Minimum English Level
Business Level  

Minimum Japanese Level
Fluent  

Minimum Education Level
Bachelor's Degree  

Visa Status
Permission to work in Japan required  

Job Description

魅⼒的な点：

複雑な通信プロジェクトにおけるエンドツーエンドのオーナーシップ ⼤規模な4G/5Gサービス提供プロジェクト
を、計画、実⾏、管理、そして完了の各フェーズを通して主導します。
優れた⽇本語⼒とプロジェクトマネジメントの専⾨知識を活⽤ 優れた⽇本語コミュニケーションスキルを駆使し、
顧客、営業、そして部⾨横断的なチーム間の連携を促進し、単⼀の窓⼝として機能します。
⾼いビジネスインパクトと可視性 変更要求、リスク管理、そしてステークホルダー主導の意思決定を通じて、収益
成⻑に直接貢献し、スケジュール、予算、品質管理を確保します。

Required Skills

応募資格：
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プロジェクト計画：
適切な顧客固有のツールでのプロジェクト作成をサポート
ビジネスプランナーツールでのプロジェクトリソース需要の作成
対応する実⾏プロセスのマイルストーンにおいて、プロジェクトデータ品質KPIを達成

プロジェクト実⾏、管理、完了活動：
顧客PMの要求に応じて、プロジェクトライフサイクル中の対応するマイルストーンにおいて、ツールが適切
に更新されていることを確認します。
顧客社内プロジェクトチームとの定期的な会議を開催し、状況を集約し、次のステップと優先事項について合
意します。
顧客チームとの会議に先⽴ち、顧客社内プロジェクトチームとの準備電話会議を実施します。
顧客チームとの話し合いを組織し、プロジェクト関連の問題に関して顧客チームとの唯⼀の連絡窓⼝となりま
す。
変更要求を特定して⽂書化し、営業部⾨に新たな収益機会をもたらします。
顧客社内営業チームとの話し合いを組織し、プロジェクト関連の問題に関して顧客社内営業チームとの唯⼀の
連絡窓⼝となります。
プロジェクトライフサイクル全体を通して、顧客のプロセスとツールの更新をサポートし、適⽤します。
プロジェクトのスケジュール、予算、品質を管理および統制します。社内外のコミュニケーションを管理およ
び統制します。リスクを特定、分析し、リスク対応策を計画・実施します。
顧客へのプロジェクト引継ぎ活動を管理し、ケアを⾏います。
適切な措置を講じ、成果物に対する顧客の受諾をサポートします。
技術チームとプロジェクト完了報告を調整し、顧客と完了受諾を調整します。
プロジェクトの健全性維持（ステータス更新、議事録、アクションアイテムトラッカーの提供、追跡ツールの
最新化、承認プロセスの遵守、プロジェクトドキュメントの保管とアクセス制御の維持など）

必須スキル：
⾼い⽇本語能⼒（JLPT L1またはL2レベル）。
⼤規模なサービス提供プロジェクトを遂⾏できる⾼いプロジェクトマネジメント能⼒（できれば通信分野）。
通信コアネットワーク（4G/5G）分野の専⾨知識
ステークホルダーエンゲージメントとアライメント
部⾨横断的なチームコラボレーション
プレゼンテーションとコミュニケーション：PowerPointを⽤いてインパクトのあるプレゼンテーションを作成
する⾼いスキルと、複雑な調査結果を経営幹部レベルのナラティブにまとめる能⼒。
優れた問題解決能⼒
分析的思考⼒

語学⼒：流暢な⽇本語（JLPT N1）および流暢な英語

Company Description
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