
テクニカルサポート

外資系メーカーでの募集です。 品質管理・品質保証（技術系）のご経験のある⽅は歓…

Job Information

Recruiter
JAC Recruitment Co., Ltd.

Hiring Company
外資系メーカー  

Job ID
1574088  

Industry
Machinery  

Company Type
International Company  

Job Type
Permanent Full-time  

Location
Kanagawa Prefecture

Salary
6 million yen ~ 8 million yen

Work Hours
09:00 〜 18:00

Holidays
【有給休暇】初年度 13⽇ 6か⽉⽬から 【休⽇】完全週休⼆⽇制 ⼟ ⽇ 祝⽇ 夏季休暇：3⽇ 冬期休暇：5⽇ その他休暇…

Refreshed
January 22nd, 2026 15:18

General Requirements

Career Level
Mid Career  

Minimum English Level
Business Level  

Minimum Japanese Level
Native  

Minimum Education Level
Technical/Vocational College  

Visa Status
Permission to work in Japan required  

Job Description

【求⼈No NJB2331896】
（1）品質保証：製品機器の品質問題に対する対応・解析・分析を担当。顧客とコミュニケーションを取りながら、原因の
分析、解析を⾏い、海外本社へレポートを上げる、顧客への報告を担う。
（2）テクニカルサポート｜営業と同⾏し、技術⾯のサポートや製品の説明などを実施。

[具体的には]
・製品の品質問題に関する対応・解析・修理
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https://www.careercross.com/en/company/detail-184450


・品質問題の原因究明、お客様への報告書作成
・デンマーク本社の品質部⾨、開発部⾨とのやり取り
・営業と同⾏し、製品の説明、不具合発⽣時の品質関連対応

Required Skills

■必須
・電気・電⼦関連の技術知識
・英語⼒（本社/グループ会社との電話・メール・会議等で使⽤）
・普通⾃動⾞免許

Company Description

ご紹介時にご案内いたします
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