
PR/087122 | Triage Software Engineer

Job Information

Recruiter
JAC Recruitment USA

Job ID
1572967  

Industry
Other (Manufacturing)  

Job Type
Permanent Full-time  

Location
United States

Salary
Negotiable, based on experience

Refreshed
April 14th, 2026 15:00

General Requirements

Minimum Experience Level
Over 3 years  

Career Level
Mid Career  

Minimum English Level
Business Level  

Minimum Japanese Level
Fluent  

Minimum Education Level
Associate Degree/Diploma  

Visa Status
No permission to work in Japan required  

Job Description

職種 トリアージソフトウェアエンジニア

 

職務概要
このポジションでは、 開発チームに不具合が割り当てられる前に、初期分析とトリアージを担当します。

不具合の原因を迅速に切り分け、適切なチームに振り分けることで、製品品質の向上に貢献していただきます。

 

職務内容

不具合の初期分析とトリアージ

ダッシュボード監視、トリアージ会議の主導
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https://www.careercross.com/en/company/detail-466524


ステークホルダー向けレポート作成

問題解決の推進

 

応募資格

⽇本語・英語ビジネスレベル

C/C++/Linuxによる組込み開発経験

JIRA、Confluence、ログ解析ツールの使⽤経験

Agile/Scrum経験

問題解決能⼒、コミュニケーション能⼒

 

歓迎される経験

⾃動⾞インフォテインメント分野経験

Pythonスクリプト、DLTログ解析経験

 

勤務地 テキサス州プラノ

 

給与 USD75,000-90,000（経験・スキルによる）

 

福利厚⽣

健康保険（医療・⻭科・視⼒）

有給休暇、病気休暇

通勤・携帯⼿当

引越しサポート

年2回ボーナス

 

Notice: By submitting an application for this position, you acknowledge and consent to the disclosure of your personal
information to the Privacy Policy and Terms and Conditions, for the purpose of recruitment and candidate evaluation.

Privacy Policy Link: https://www.jac-recruitment.us/privacy-policy
Terms and Conditions Link: https://www.jac-recruitment.us/terms-of-use

Company Description
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