
PR/096287 | Associate or Manager, Medical Interpreter

Job Information

Recruiter
JAC Recruitment Singapore

Job ID
1572913  

Industry
Healthcare, Nursing  

Job Type
Permanent Full-time  

Location
Singapore

Salary
Negotiable, based on experience

Refreshed
March 3rd, 2026 03:00

General Requirements

Minimum Experience Level
Over 3 years  

Career Level
Mid Career  

Minimum English Level
Business Level  

Minimum Japanese Level
Fluent  

Minimum Education Level
Associate Degree/Diploma  

Visa Status
No permission to work in Japan required  

Job Description

職務概要
医療通訳として患者と医療スタッフ間のコミュニケーションをサポートし、クリニックの円滑な運営に貢献します。⽇本語
と英語で医療情報を正確に伝達し、患者のプライバシーや倫理規定を遵守します。また、受付・薬剤の管理など事務業務を
担当し、正確で効率的なサービスを提供します。

主な業務内容医療通訳業務
医師・看護師と患者の間で診断や治療⽅針を正確に通訳。
専⾨的な内容をわかりやすく説明し、誤解を防ぐ。
逐次通訳を実施し、必要に応じてメモを取りながら対応。
⽂化的・⾔語的な橋渡し役として機能し、患者のプライバシーを厳守。

クリニック運営サポート
受付業務、薬剤の管理、電⼦カルテやシステムの操作。
クリニックの⽅針・⼿順に沿った運営、患者対応、苦情処理。
チームの指導・育成、業務改善、パフォーマンス管理。
在庫管理、施設の清潔維持、法令遵守。
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知識・スキル（学歴・経験・能⼒）
カスタマーサービス業界または医療クリニックでの勤務経験が2年以上あること（医療分野での経験は尚可）。
⽇本語および英語の会話・⽂章における流暢さ。(⽇本⼈患者の対応をするため）
⾼いコミュニケーション能⼒と⽂化的多様性への理解。
優れたカスタマーサービススキル。
良好な対⼈関係スキルを持ち、患者・医師・同僚と前向きかつ効果的、専⾨的にコミュニケーションできること。
コンピュータシステムやアプリケーションの操作に習熟していること。
IT関連業務の経験。
医療⽤語やヘルスケアに関する基本的な知識。
良好な数学的スキル。

 

※応募要件やビザ等の兼ね合いで、全ての⽅にご応募をいただけない場合がございます。

応募可能な⽅にのみ弊社からご返信させていただきますことを、あらかじめご了承ください。

＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝

JACはシンガポールで30年以上の実績。 シンガポールでの就職、転職はお任せ下さい！ 多業種・多業界において最⼤級の
求⼈数を誇っています。 アジア各国だけでなく グローバルネットワークを活かして、最適なお仕事探しをお⼿伝いいたし
ます！ ■JAC Recruitment グローバルネットワーク■ シンガポール・マレーシア・インドネシア・タイ・中国・韓国・ベト
ナム・インド・イギリス・ドイツ・⽇本

＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝
 

EA License: 90C3026 | EA Personnel: R25157256 | EA Personnel Name: TERADA SHOTA

Notice: By submitting an application for this position, you acknowledge and consent to the disclosure of your personal
information to the Privacy Policy and Terms and Conditions, for the purpose of recruitment and candidate evaluation.

Privacy Policy Link: https://www.jac-recruitment.sg/privacy-policy
Terms and Conditions Link: https://www.jac-recruitment.sg/terms-of-use

Company Description
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