
装置設置・保守サポートエンジニア（100% リモートワーク）

年齢不問・実⼒重視 機械が好きな⽅

Job Information

Recruiter
Smart Partners

Job ID
1572449  

Industry
Machinery  

Company Type
Small/Medium Company (300 employees or less) - International Company  

Non-Japanese Ratio
About half Japanese

Job Type
Contract  

Location
Tokyo - 23 Wards

Salary
5 million yen ~ 6.5 million yen

Refreshed
March 25th, 2026 01:00

General Requirements

Minimum Experience Level
Over 3 years  

Career Level
Mid Career  

Minimum English Level
None (Amount Used: English Never Used)  

Minimum Japanese Level
Native  

Minimum Education Level
High-School  

Visa Status
Permission to work in Japan required  

Job Description

【職務概要】
医療分野で使⽤される3Dプリンターおよび関連装置を扱う、安定した事業基盤を持つ企業にて、⽇本国内の顧客を対象と
した装置設置・保守・技術サポート業務を担当していただきます。
⽇本国内に多数の取引先を持ち、⻑期的かつ安定した業務環境が特徴です。

【勤務形態】
・勤務場所は 在宅 または ⽇本国内の顧客先のみ
・オフィス勤務なし
・必要に応じて⽇本国内の顧客先への訪問対応あり
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【業務内容】
・医療向け3Dプリンターおよび関連装置の設置、初期セットアップ
・3Dプリンターの点検、保守、メンテナンス、トラブルシューティング
・顧客からの技術的な問い合わせ対応（リモート／現地）
・3Dプリンターの基本操作説明および技術サポート
・⽇本国内顧客への継続的なアフターサポート業務

Required Skills

【応募資格】
・機械、装置、精密機器、または3Dプリンター実務経験をお持ちの⽅
・⽇本語⺟国語レベルでの業務対応が可能な⽅
・在宅環境で⾃律的に業務を進められる⽅

【歓迎条件】
・3Dプリンター、産業⽤装置、医療機器などの設置・保守・フィールドエンジニア経験
・装置のトラブルシューティング経験
・顧客対応や現場対応に慣れている⽅

【語学要件】
・⽇本語のみで応募可能
・顧客はすべて⽇本国内・⽇本語対応
・⽇本語話者の⽅を積極的に歓迎します

Company Description
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