
【⽇系キャッシュレス決済⼤⼿】UXリード｜フィンテック未経験でも可

数百万⼈規模のユーザーに影響を与えるUX設計で経験を⽣かすチャンス

Job Information

Recruiter
Morgan McKinley

Job ID
1572389  

Industry
Bank, Trust Bank  

Job Type
Permanent Full-time  

Location
Tokyo - 23 Wards

Salary
Negotiable, based on experience

Refreshed
January 13th, 2026 18:48

General Requirements

Minimum Experience Level
Over 6 years  

Career Level
Mid Career  

Minimum English Level
Business Level  

Minimum Japanese Level
Fluent  

Minimum Education Level
Bachelor's Degree  

Visa Status
Permission to work in Japan required  

Job Description

⽇本国内で数百万⼈が⽇常的に利⽤する⼤規模デジタル決済プラットフォームにおいて、プリンシパルUXリードとして
ユーザー体験全体の設計・改善をリードしていただきます。

複雑な⾦融体験を直感的でシンプルなUXへと昇華させ、プロダクトの価値を最⼤化する重要なポジションです。

成⻑著しいフィンテック業界でキャリアを加速したい⽅、⼤規模なプラットフォームで実⼒を試したい⽅、海外デザイ
ナー・エンジニアと協働してグローバルに通⽤するスキルを磨きたい⽅、新しいアイデアやデザインをどんどん試してみた
い⽅は是⾮ご応募ください。

主な職務内容 

モバイルアプリおよびWebにおける**UXデザインの全⼯程（要件定義〜実装⽀援）**のリード
定性・定量のユーザーリサーチ
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調査により得られたインサイトを⽣かしたプロトタイプや設計のデザイン
最適なUXを実現するためのエンジニア、プロダクトマネージャー、海外チームとの連携
ユーザビリティ・アクセシビリティ・デザイン⼀貫性の担保
社内でUXの重要性の啓蒙に努め、デザインプロセスの継続的改善を推進すること

We are seeking a Principal UX Lead to design intuitive, user-centered experiences for one of Japan's most widely used
digital payments platforms. This role sits at the intersection of UX leadership, fintech innovation, and large-scale
consumer products, transforming complex financial interactions into simple, seamless journeys used by millions every day.
You will play a critical role in shaping the UX vision while collaborating with global, cross-functional teams.

Key Responsibilities

Own end-to-end UX design for mobile app and web features using a user-centered design approach.
Conduct qualitative and quantitative user research and translate insights into wireframes, prototypes, and final
designs.
Collaborate closely with engineers, product managers, and global stakeholders to refine and deliver scalable solutions.
Ensure high standards of usability, accessibility, and design consistency across large-scale consumer touchpoints.
Champion UX thinking internally and drive continuous improvement of design processes and practices.

Required Skills

必須条件 経験・資格：

モバイルまたはWebアプリにおけるUXデザイン経験7年以上
うち、リード／シニアレベルでのUXデザイン経験5年以上
ユーザー中⼼設計（UCD）、課題解決⼒、データドリブンな意思決定を⽰すポートフォリオ
最新のUX／UIデザインツールの実務経験

ソフトスキル：
優れたコミュニケーション能⼒（多様なステークホルダーに対し設計意図を論理的に説明できること）
リーダーシップ
ビジネス視点とユーザー視点を両⽴し、最適解を導く思考⼒、課題解決⼒

語学⼒：
⽇本語：ビジネスレベル以上
英語：中級程度

歓迎条件
HTML／CSS／JavaScriptなどフロントエンドまたはモバイル技術の基礎知識
Agile／Scrum環境での開発経験
フィンテック、決済、⾦融系プロダクトでのUX経験

この求⼈がおすすめの理由
成⻑著しいフィンテック業界でキャリアを加速
数百万⼈規模のユーザーに影響を与えるUX設計で経験を⽣かすチャンス
海外デザイナー・エンジニアと協働する本格的なグローバル環境
イテレーションを通じて新しいアイデアやデザインをどんどん試せる企業⽂化
基本給1100万円〜応相談（経験スキルにより応相談）+ボーナスの⾼報酬ポジション

Required Skills and QualificationsExperience:
7+ years of hands-on UX design experience for mobile or web applications.
5+ years in senior or lead-level UX design roles.
Strong portfolio demonstrating user-centered design methodology, usability problem-solving, and data-driven
decision-making.
Proficiency with modern UX/UI design tools.

Soft Skills:
Ability to clearly communicate design rationale to diverse and complex stakeholders.
Strong leadership, collaboration, and problem-solving skills.
Strategic mindset with a strong focus on user impact and business outcomes.

Language Requirements:
Japanese: Business-level or fluent.
English: Intermediate to business level.

Preferred Skills & Qualifications
Knowledge of front-end or mobile technologies (HTML, CSS, JavaScript, etc.).
Experience working in Agile or Scrum development environments.
Background in fintech or digital financial products.

Why You'll Love Working Here
Design products used at massive scale with real impact on daily life across Japan.
Collaborate with international designers and engineers in a truly global environment.
Work in a fast-growing fintech domain with opportunities for experimentation and rapid iteration.
Competitive compensation and long-term career growth in a stable, high-impact organization.
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Company Description

Morgan McKinleyは国際的な⼈材コンサルティング会社として、さまざまな業界・分野をリードする採⽤企業様と、スペ
シャリストとしてのスキルを有する⼈材とを結びつけるお⼿伝いをしています。1988年の創⽴以来、Morgan McKinleyの名
は、「卓越した質のサービス」「市場知識の豊富さ」「No.1企業であり続けようとする強い意志」、そして何よりも「実
績」を体現する会社として知られています。

リクルーティング スペシャリストである弊社コンサルタントまでお気軽にお問い合わせください。
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