
【インド勤務/グルガオン】カスタマーサポート／海外引越事業

Job Information

Recruiter
PERSOL India Private Limited

Job ID
1571049  

Industry
Logistics, Storage  

Job Type
Permanent Full-time  

Location
India, グルガオン

Salary
3.5 million yen ~ 4.5 million yen

Refreshed
March 13th, 2026 01:00

General Requirements

Career Level
Entry Level  

Minimum English Level
Daily Conversation  

Minimum Japanese Level
Native  

Minimum Education Level
High-School  

Visa Status
Permission to work in Japan required  

Job Description

■業務内容： 

・内勤業務（6割程度） 

海外引越にかかる顧客対応（案内、打ち合わせ（下⾒⽇／引取⽇／配達⽇） 

⽇本側店所との情報やりとり、打ち合わせ（発送情報の受け渡し、通関情報の共有） 

 

・外勤業務（4割程度） 

範囲：デリーNCR（デリー・グルガオン・ニムラナ・ノイダ等） 

海外引越作業の引取り／配達⽴ち合い 

パスポート／書類のピックアップ／返却業務 

※引越の現場作業は基本にインド⼈スタッフが担当しているため、管理監督・⽴ち合いがメインとなります。 
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https://www.careercross.com/en/company/detail-542984


※上記に追加して、ご本⼈ご経験・希望・適性に応じてインド国内出張や法⼈営業の役割を担っていただく可能性がありま
す。 

※事業特性上、2-5⽉の繁忙期に1⽇1時間程度を⽬安とした残業が発⽣する予定です。 

 

■必須要件Mandatory qualifications 

・明るく、前向きなお⼈柄、初対⾯の⽅と物怖じせずコミュニケーションとれる⽅ 

・基礎的なPCスキル（MS Office（Excel、PowerPoint、Word）、タイピング等） 

・意思疎通ができるレベルの英語⼒・読み書きがアレルギーにならない⽅ 

※新卒、第⼆新卒の⽅からのご応募も歓迎です。 

 
■歓迎要件Desired qualifications 

・インド訪問・海外就業経験 

・インドでの中⻑期的な就業に前向きな⽅ 

Company Description
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