
グローバルIT企業で受注・請求を統括 オーダーマネジメント＆請求チームリード

チーム統括＋業務改善で影響⼒の⼤きい役割

Job Information

Hiring Company
NCR Voyix

Job ID
1570543  

Industry
Software  

Company Type
Large Company (more than 300 employees) - International Company  

Non-Japanese Ratio
Majority Japanese

Job Type
Permanent Full-time  

Location
Japan

Salary
7 million yen ~ 8.5 million yen

Refreshed
February 13th, 2026 01:00

General Requirements

Minimum Experience Level
Over 6 years  

Career Level
Mid Career  

Minimum English Level
Business Level  

Minimum Japanese Level
Fluent  

Minimum Education Level
Bachelor's Degree  

Visa Status
Permission to work in Japan required  

Job Description

≪このポジションのポイント・魅⼒≫

グローバルIT企業におけるオーダー〜請求プロセスの中核を担うリードポジション
チームマネジメント×業務改善で、裁量と影響⼒の⼤きい役割
⽇本語・英語を活かし、社内外・海外含む多様な関係者と連携
契約・請求・収益認識など、ビジネスの根幹を⽀える専⾨性を深化
年収700万円以上、ミドル〜シニア層向けの安定×挑戦の両⽴ポジション

【企業概要】
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https://www.careercross.com/en/company/detail-289090


⽇本NCRコマース株式会社は、グローバルに事業を展開するNCR Voyixグループの⽇本法⼈として、
リテール、⾦融、サービス分野を中⼼に、最先端のIT・デジタルソリューションを提供しています。

世界規模で培われたプロセス・ガバナンスを基盤に、⽇本市場においても
安定した事業運営と⾼品質な顧客サービスを実現しています。

【募集背景】

事業拡⼤およびサービス契約数の増加に伴い、
オーダーマネジメントおよび請求業務全体を統括できる経験者を募集しています。

単なるオペレーションではなく、
「チームを率いながら、正確性・効率性・ガバナンスを⾼めていく」
リーダーシップが求められるポジションです。

【仕事内容｜オーダーマネジメント＆請求業務の統括】

サービスおよびソリューション契約（保守契約、キャッシュ／チャージ契約等）に関わる
受注管理・請求業務全体の管理およびチームリードをお任せします。

■ 主な業務内容

オーダーマネジメント／請求業務全体の調整・統括
チームメンバーの業務管理・指導・進捗管理
契約書内容（特に保守請求条件）の確認・管理
機器データベースの管理（追加・移動・解約対応）
請求処理および収益認識基準の確認・運⽤
NCR Voyixのポリシー・ガイドラインに基づく業務遵守
⽉次収益データの照合・レポーティング、修正・説明対応
内部監査・外部監査対応
サービス営業・サービス部⾨・顧客との調整窓⼝

Required Skills

■ 必須要件

オーダーマネジメント／請求業務の実務経験（6年以上）
グローバルまたは多国籍企業での業務経験
チームマネジメント、またはリード経験
ビジネスレベルの英語⼒
⾼い責任感とスピード感を持って業務を遂⾏できる⽅

■ 歓迎要件

アウトソース業務のマネジメント経験
複数国・海外拠点と連携した業務経験
データ分析・業務改善の経験

【こんな⽅におすすめ】

オペレーション＋マネジメントの両⽅を担いたい⽅
グローバル企業で⻑期的にキャリアを築きたい⽅
受注・請求・収益管理の専⾨性をさらに⾼めたい⽅
ビジネスの根幹を⽀える役割にやりがいを感じる⽅

Company Description
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