
【外資系製薬関連】QAリーダー｜英語が苦⼿な⽅も歓迎

世界で10万⼈以上の従業員を抱えるグローバル企業でキャリア形成

Job Information

Recruiter
Morgan McKinley

Job ID
1569817  

Industry
Bank, Trust Bank  

Job Type
Permanent Full-time  

Location
Tokyo - 23 Wards

Salary
Negotiable, based on experience

Refreshed
December 23rd, 2025 19:09

General Requirements

Minimum Experience Level
Over 3 years  

Career Level
Mid Career  

Minimum English Level
Basic  

Minimum Japanese Level
Native  

Minimum Education Level
Bachelor's Degree  

Visa Status
Permission to work in Japan required  

Job Description

世界をリードする⼤⼿サイエンス・ヘルスケア企業にて、製品品質の維持と業務改善を推進する品質保証スーパーバイザー
を募集しています。

製品不具合対応、チームのマネジメント、プロセス最適化を通じて、⾼品質な製品を研究機関や医薬品の製造現場に届ける
ミッションを⽀えていただきます。

主な職務内容

製品の品質に関する問い合わせ対応、および正確な記録の保持
SOP（標準作業⼿順書）の作成や製品仕様の変更管理
不具合の根本原因調査、問題解決および改善活動（製造拠点と連携）
スタッフのリード、指導育成・メンタリング
業務プロセスの⾒直し、効率化の提案・実⾏
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https://www.careercross.com/en/company/detail-43840


A globally renowned science company is looking for a Quality Assurance Supervisor to oversee product quality, lead a
small QA team, and enhance operational efficiency. This role is key to ensuring compliance, process excellence, and issue
resolution for high-tech scientific products used in pharma and healthcare research. Ideal for QA professionals who thrive in
a dynamic, fast-paced environment and want to grow into future leadership.

Key Responsibilities

Respond to quality-related inquiries and maintain accurate data records
Create SOPs and manage specification change control documentation
Identify root causes of product issues and coordinate solutions with factories
Lead and mentor the QA team, including training and performance coaching
Continuously improve internal QA processes and introduce operational efficiencies

Required Skills

必須条件 経験・資格：

理系の学位（化学・⼯学など）
製造、品質保証、または研究開発の実務経験3年以上
技術製品の使⽤データや仕様に関する理解
⽇本語での⽂書読解・交渉スキル（ネイティブレベル）

ソフトスキル：
チームを導き、育てるリーダーシップ
不具合の原因を深掘りする分析⼒と問題解決⼒
顧客や製造チームと連携できるコミュニケーション能⼒

語学⼒：
⽇本語：ネイティブレベル（⽂書の読解や交渉ができるレベル）
英語：初級（マニュアルの読解や簡単な英⽂メール対応など）

歓迎条件
理系分野の修⼠号歓迎
研究機器や試薬関連製品に関連する経験
SAP、Salesforceなどの業務ソフト使⽤経験
ビジネス英語ができれば尚可

Required Skills and QualificationsExperience:
Bachelor's degree in chemistry, engineering, or other science-related fields
3+ years' experience in manufacturing, R&D, or quality assurance
Understanding of how technical/scientific products are used in the field
Strong documentation and compliance knowledge in Japanese

Soft Skills:
Strong leadership and coaching skills
Skilled in root cause analysis and process troubleshooting
Clear communicator with internal and external stakeholders

Language Requirements:
Japanese: Native
English: Basic (able to read manuals and write simple emails)

Preferred Skills & Qualifications
Master's degree in a science discipline
Experience with lab instruments or reagent manufacturing
Working knowledge of business English, SAP, or Salesforce is a plus

Company Description

Morgan McKinleyは国際的な⼈材コンサルティング会社として、さまざまな業界・分野をリードする採⽤企業様と、スペ
シャリストとしてのスキルを有する⼈材とを結びつけるお⼿伝いをしています。1988年の創⽴以来、Morgan McKinleyの名
は、「卓越した質のサービス」「市場知識の豊富さ」「No.1企業であり続けようとする強い意志」、そして何よりも「実
績」を体現する会社として知られています。

リクルーティング スペシャリストである弊社コンサルタントまでお気軽にお問い合わせください。
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