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Job Information

Recruiter
Michael Page

Job ID
1568819  

Division
Semiconductor Manufacturing  

Industry
Electronics, Semiconductor  

Company Type
Large Company (more than 300 employees) - International Company  

Job Type
Permanent Full-time  

Location
Kanagawa Prefecture

Salary
6 million yen ~ 9 million yen

Work Hours
⽉〜⾦ （週1回 在宅可）

Holidays
⼟⽇祝⽇休み

Refreshed
December 12th, 2025 15:00

General Requirements

Career Level
Mid Career  

Minimum English Level
Business Level  

Minimum Japanese Level
Native  

Minimum Education Level
Bachelor's Degree  

Visa Status
Permission to work in Japan required  

Job Description

世界トップクラスの半導体メーカーにて、顧客対応と受発注管理を担う【カスタマーサポートスペシャリスト】ポジショ
ン。

企業情報

先端の電⼦部品や製造技術を扱うグローバル企業で、各種デバイスメーカーの開発・⽣産を⽀える技術パートナーとして事

Page 1 of 2

https://www.careercross.com/en/company/detail-3648


業を展開する会社。スマートフォンやコンピュータ、産業機器など幅広い分野で利⽤される部材・⼯程を提供し、複数の海
外拠点と連携しながら効率的な⽣産体制を構築しております。特定の⾃社製品の販売にとどまらず、顧客企業の技術ニーズ
に応じた製造⽀援や品質管理を担うことで、国際的なサプライチェーンの⼀部として重要な役割を果たす【半導体トップ企
業】です。

職務内容

1. 国内⼤⼿メーカーとの⼯場間の受発注管理・出荷指⽰
2. ⽣産キャパシティ調整、納期提⽰・交渉
3. 返品・苦情・返⾦対応、売上・請求管理
4. 顧客満⾜度向上のためのオペレーション改善提案
5. 社内業務プロセスの構築・検証、システムツール最適化

条件・待遇

【条件・待遇】

雇⽤形態：正社員
勤務地：神奈川県
年収：600万〜900万円
勤務形態：⽉〜⾦ （週1回 在宅可）

【このポジションの魅⼒】

超⼤⼿半導体トップ企業 × ⺟体がしっかりした【安定したキャリア◎】
完全週休2⽇制 × 在宅 週1回 ◎
最⼤年収 900万！

To apply online please click the 'Apply' button below. For a confidential discussion about this role please contact Sakura Ito
+81366276099.

Required Skills

【応募要件】

⽇本語：ネイティブレベル
英語：ビジネスレベル
受発注のご経験

Company Description

世界トップクラスの半導体メーカーにて、顧客対応と受発注管理を担う【カスタマーサポートスペシャリスト】ポジショ
ン。
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