
【年収300〜400万円×外資系×経験活かす！】カスタマーサポートスタッフメンバー

外資系×カスタマーサポートスタッフメンバー

Job Information

Recruiter
JobImpulse

Job ID
1568123  

Division
セールス  

Industry
Retail  

Company Type
International Company  

Job Type
Permanent Full-time  

Location
Tokyo - 23 Wards, Chuo-ku

Salary
3 million yen ~ 4 million yen

Hourly Rate
想定年収300万円〜400万円 （標準⽉額には25時間分の時間外労働に対する超勤⼀括⼿当を含む） 前職を考慮して決定

Work Hours
⽉〜⼟ 10：15-18：45（休憩1時間を含む） ＊時間外及び休⽇勤務あり（休⽇勤務した場合は振替休⽇を取得）

Holidays
⽇曜⽇、公休⽇、祝⽇及びその他会社の休⽇

Refreshed
March 31st, 2026 15:00

General Requirements

Minimum Experience Level
Over 1 year  

Career Level
Mid Career  

Minimum English Level
Daily Conversation  

Minimum Japanese Level
Native  

Minimum Education Level
High-School  

Visa Status
Permission to work in Japan required  

Job Description

【主な業務】     
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【主な業務】     
・    メンバー（会員）への対⾯販売、接客業務
・    DSCの店舗運営（ディスプレイ、在庫管理、清掃、備品発注など）
・    DSC開催イベントの企画・運営
・    レポート作成等、各種事務作業
・    コールセンター業務（インバウンド／アウトバウンド）
・    DSCの店舗管理（売上、シフト作成、スタッフ育成など）

・    半年に１回程度の出張あり（⼤阪・海外）
 

Required Skills

【必須】
・接客・電話対応等、顧客とコミュニケーションを取ったご経験

・中級英語⼒（読み書き）

・ネイティブレベルの⽇本語⼒

【WANT経験・スキル】
・顧客のデータ管理のご経験
 

Company Description
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