
SCM IT Project Manager

Asurion Technology Japan株式会社での募集です。 社内S…

Job Information

Recruiter
JAC Recruitment Co., Ltd.

Hiring Company
Asurion Technology Japan株式会社  

Job ID
1566876  

Industry
Daily Necessities, Cosmetics  

Company Type
International Company  

Job Type
Permanent Full-time  

Location
Tokyo - 23 Wards

Salary
7.5 million yen ~ 10 million yen

Work Hours
09:00 〜 17:30

Holidays
【有給休暇】⼊社7ヶ⽉⽬には最低10⽇以上 【休⽇】完全週休⼆⽇制 ⼟ ⽇ 祝⽇ 夏季休暇 年末年始 慶弔休暇、Flex特別
休…

Refreshed
January 22nd, 2026 18:00

General Requirements

Career Level
Mid Career  

Minimum English Level
Business Level  

Minimum Japanese Level
Native  

Minimum Education Level
High-School  

Visa Status
Permission to work in Japan required  

Job Description

【求⼈No NJB2342349】
職務内容

1. 事業グループ（アシュリオン・テクノロジー・ジャパン TJKK）および修理⼯場（アシュリオン・テクノロジー掛川
ATK）における情報関連活動の統括及び最適化の責任者として活動する。
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2. ビジネスグループ（TJKK）におけるIT関連の窓⼝（POC）として、修理⼯場（ATK）、関連サポートチーム（アシュリ
オン・ジャパン・ホールディングス（GK）内のIT/経理/法務チーム）、およびオフショアITチームを含む内外のステークホ
ルダーと連携し、各種プロジェクトの仕様確認、出⼒データ検証、ならびにプロジェクト推進全般を担当する。

3. アシュリオン・テクノロジー・ジャパンのビジネスITソリューションにおける窓⼝として、ERP/SFC（Shop Floor
Control）システムの構成/データ保守を⽀援。ITチームと連携し、各種コード、SKU、BOM、請求設定、ルールエンジン、
インシデント管理、データ保守等の監督を⾏う。

4. ビジネスオーナーチームの⼀員として、BIおよびERP/SFCの継続的改善ならびにIT関連ロードマップに向けた短期〜⻑
期戦略・⽬標を策定する。

5. ビジネスオーナーチームの⼀員として、顧客への報告に関わるシステム（KPI レポート、修理レポート、請求レポート
等）の継続的改善の推進・計画・開発コーディネーションを⾏う。

6. 修理⼯場（ATK）およびITチームと連携し、全リリースサイクルにおける必要なユーザー受⼊テスト（UAT）と⼿配、
QAテスト、最終受⼊検査を実施する。

7. 顧客レポート⾃動化のプロジェクトリーダーとして、国内外のITチームと連携し、レポートメカニズムの開発・実装を⽀
援する。

8. 修理⼯場（ATK）チームが業務活動を改善するためのレポート設定を⽀援し、顧客レポート基準を満たす運⽤設定を助⾔
する。

9. 海外チームとTJKK/ATK/GK SCM間のコミュニケーションを⽀援し、⽇本語・英語双⽅で円滑な意思疎通と理解を維持す
る。

Required Skills

■必要となる経験とスキル
PMO業務経験3年以上
エンジニアリング・IT・間接チームと連携し、複雑な業務課題を解決し戦略的イニシアチブを推進できる
実践的なデータ分析スキルとBI/DBMSの知識

■スキル・経験としてあれば尚可
プロジェクトマネジメント（またはPMO）経験歓迎
ERP/SFC、DBMS/BI に関する実務的理解（開発経験歓迎）
顧客・ステークホルダー・マネジメントとの対応経験必須（携帯電話業界での経験歓迎）
複数地域・⽂化圏との業務経験
携帯電話の修理領域に関する経験
業務プロセスの分析および顧客への改善提案経験
製造環境での経験
確かな対⼈スキルと強い責任感
その他
多様な課題を優先順位付けする能⼒
社内のリーダーと効果的に連携し、ベンダーやパートナーの前でアシュリオンを代表して対応できる能⼒
強⼒な交渉⼒と影響⼒

Company Description

■携帯電話/スマートフォンの修理
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